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سجل الانجاز
يحق ل�ش���ئون الجمارك في مملكة البحرين الفخر ب�س���جل �إنجازاتها التراكم���ي، وبالنجاحات التي 
تحققها عاماً بعد ع���ام، بل �شهراً بعد �شهر ويوماً بعد يوم، مرجعةً الف�ضل في مراكمة تلك الانجازات 
�إل���ى الله ثم �إلى توجيهات القيادة الر�شيدة والإ�شراف المبا��ش�ر والم�ستمر من قبل الفريق الركن معالي 

ال�شيخ را�شد بن عبدالله �آل خليفة وزير الداخلية.
وباعتبارها من الخط���وط الأمامية في حفظ �أمن الوطن والمواطن تعزز �شئون الجمارك من جهودها 
وم�ساعيه���ا لتقديم خدم���ات جمركية متكاملة تحق���ق ‏متطلبات التنمية في مملك���ة البحرين، وتواكب 
التطورات على ‏الم�ستوين الإقليمي والدولي، وذلك من خلال �إيجاد التوازن بين ت�سهيل حركة التجارة 
للم�ستوردين والم�صدرين والم�سافرين وفقاً لالتزامات البحرين الدولية من جهة، والقيام بمهام التفتي�ش 
الدقي���ق للإر�ساليات ال�صادرة والواردة والم�سافرين من جهة �أخ���رى ل�ضمان منع دخول المواد الممنوعة 
والمخالف���ة ومنها المغ�شو�ش والمقل���د، وكذلك منع خروج المواد المدعوم���ة �أو المقيدة �إلا با�ستكمال 

المتطلبات الجمركية اللازمة. 
ويمكن الدلالة عل���ى جانب من تلك الانجازات عبر الت�أكيد �أن �شئون الجمارك تمكنت خلال العام 
الما�ض���ي من �إحباط �أكثر م���ن �ألف عملية تهريب، حي���ث ك�شفت )834( �ضبطي���ة في المنفذ البري، 
و)126(�ضبطي���ة في المنف���ذ الجوي، �أما عن طريق المنفذ البحري فق���د تم ك�شف )530( �ضبطية، 

لي�صبح مجموع عمليات التهريب التي �أحبطتها �شئون الجمارك في العام الفائت )1490( عملية.
و�إن���ه من دواعي ال�سرور الإعلان عن تطبي���ق نظام البيان المب�سط بق�سم ال�شحن الجوي، وتعزيز 
عملي���ات المراقبة من خلال ا�ستثم���ار غرفة العمليات الكائنة في مبنى �شمال �س�ت�رة ال�صناعية من خلال 
الكاميرات الأمنية، كما �أن الانتقال �إلى المبنى الجديد في منطقة البحرين اللوج�ستية �أ�سهم في �سرعة 
�إنج���از التفتي�ش والتخلي�ص الجمركي، وتطوير فكرة �إدارة المخاط���ر الجمركية التي جاءت نتيجة لزيادة 

حركة التجارة عبر المنافذ الجمركية وتطور ا�ستراتيجيات الجمارك.
و�إ�ضاف���ة �إلى مهمة حفظ الأمن الوطني من �أخط���ار التهريب، ت�ؤكد �شئون الجمارك �سعيها لتحقيق 
�أه���داف اقت�صادية واجتماعية  عبر حماية الاقت�صاد الوطني من التهديدات المتعلقة بالإغراق، وتقديم 
�إح�ص���اءات دقيقة عن التجارة الخارجية للبحرين باعتبارها ‏الم�صدر الوحيد لهذه الإح�صاءات التي يبنى 
عليه���ا العديد من ‏القرارات الاقت�صادية وال�سيا�سية، و‏تحقي���ق المكا�سب للإقت�صاد الوطني من خلال ما 
يعقد من اتفاقيات ‏ثنائية و�إقليمية ودولية بين المملكة والدول الأخرى، و‏منع دخول المواد والب�ضائع 
المغ�شو�ش���ة والمقلدّة والمنتهكة لحقوق ‏الملكية الفكرية �أو المخالف���ة للموا�صفات القيا�سية ل�ضمان حماية 

‏الم�ستهلك ولدعم الاقت�صاد الوطني.‏ 
وتعمل �شئون الجمارك على حماية المنتج المحلي والت�صدي لعمليات التهريب، وحماية الم�ستهلك، 
وال�س���وق المحلي، من دخول ال�سلع الممنوعة �أو المقيدة �أو دخ���ول �أي ب�ضائع تنافي تعاليم ديننا 
الحنيف، وتقاليدن���ا وقيمنا العربية والإ�سلامية، �أو الب�ضائع التجارية المقلدة �أو الم�ضرة بال�صحة العامة، 
حيث تقوم بهذه الجهود بالتعاون مع مجموعة من الدوائر الحكومية ذات العلاقة كوزارة ال�صحة، وزارة 

ال�صناعة والتجارة، هيئة الإعلام ووزارة الموا�صلات والإت�صالات وغيرها من الدوائر الحكومية.
وتوا�ص���ل �شئون الجمارك دعم الإقت�ص���اد الوطني عبر ا�ستيفاء الر�س���وم الجمركية على الب�ضائع 
الم�ست���وردة طبقاً للفئ���ات ‏المقررة في التعرفة الجمركية، وت�سهل �إج���راءات الت�صدير والذي ي�ساهم في 
فت���ح الأ�سواق العالمية �أمام المنتجات الوطنية، وحماية ال�صناعات الوطنية من المناف�سة، والإ�سهام في 
تحفيز بيئة العم���ل الا�ستثمارية عن طريق تقديم خدمة متمي���زة للم�ستوردين والم�صدرين، وت�سهيل 

جميع �إجراءاتهم بكل احترافية.
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�ضباط الجمارك يقومون بجهود حثيثة لمنع التهريب.. ال�شيخ محمد بن خليفة :

 »الجمارك« تمكنت من �إحباط �أكثر 
من �ألف عملية تهريب العام الما�ضي

ك�ش���ف معالي ال�شيخ محمد بن خليفة �آل خليفة رئي�س الجمارك، نائب 
رئي�س منظمة الجم���ارك العالمية والممثل الإقليمي لمنطق���ة �شمال �أفريقيا 
وال��ش�رق الأدن���ى والأو�سط ، �أن �ش����ؤن الجمارك تمكن���ت خلال العام 
2015 م���ن ك�شف )834( �ضبطية في المنف���ذ البري، و)126( 
�ضبطية في المنفذ الجوي، �أما عن طريق المنفذ البحري فقد تم 
ك�شف )530( �ضبطية، لي�صبح مجموع عمليات التهريب التي 

�أحبطتها �ش�ؤون الجمارك في العام الفائت )1490( عملية.
و�أكد معاليه في �أن �ضباط جمارك المنافذ الجمركية يقومون بجهود 
حثيثة من �أجل حماية المنتج المحلي والت�صدي لعمليات التهريب، وحماية 
الم�ستهل���ك، وال�سوق المحلي، من دخول ال�سل���ع الممنوعة �أو المقيدة �أو 
دخول �أي ب�ضائع تنافي تعالي���م ديننا الحنيف، وتقاليدنا وقيمنا 
العربي���ة والإ�سلامي���ة، �أو الب�ضائ���ع التجارية المقل���دة �أو الم�ضرة 
بال�صح���ة العامة، حيث تق���وم بهذه الجه���ود بالتعاون مع 
مجموعة من الدوائر الحكومية ذات العلاقة كوزارة ال�صحة، 
وزارة ال�صناعة والتجارة، هيئة الإعلام ووزارة الموا�لاصت 

والإت�صالات وغيرها من الدوائر الحكومية.
 المزيد من التقنيات لتعزيز 

الرقابة الجمركية

التقنيات  ب�أه���م  يتعل���ق  وفيم���ا 
الم�ستحدث���ة في المنافذ الجمركية 
المنافــ���ذ  جمــ���ارك  �إدارة  في 
البحريـ���ة، و�شعبـة التفتي�ش 
ال�ـــصناعي���ة  بالمــنــــاط���ق 
واللوج�ستي���ة �أو�ضح معالي 
ال�شيخ محم���د بن خليـفـة 
ج���رى  �أن���ه  خليف���ة  �آل 
المراقبة  عملي���ات  تعزيز 
من خ�ل�ال ا�ستغلال غرفة 
فـ���ي  الكائن���ة  العملي���ات 
ال�صناعية  مبنى �شمال �س�ت�رة 
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تعزيز عمليات المراقبة 
من خلال ا�ستثمار غرفة 

العمليات الكائنة في 
مبنى �شمال �سترة 
ال�صناعية من خلال 
الكاميرات الأمنية

من خلال الكاميرات الأمني���ة، حيث تتم عملية 
مراقبة الأر�صفة ذات الواجهات البحرية والجهات 
المقابل���ة لل��ش�ركات الم�ستثم���رة في المنطق���ة 
ال�صناعية، كما تم الانتقال �إلى المبنى الجديد 
في منطقة �شمال �سترة. مما يعزز الدور الجمركي 
والانعكا����س الإيجابي عل���ى الم�ستوى الأمني 
والتقيد بالإج���راءات الجمركي���ة في المنطقة، 
والانتق���ال �إل���ى المبنى الجدي���د في منطقة 
البحرين اللوج�ستية، مما ي�سهم في �سرعة �إنجاز 
التفتي����ش والتخلي�ص الجمركي، الذي انعك�س 
بالإيج���اب على الحرك���ة الاقت�صادية في مملكة 
البحري���ن، �أما بخ�صو����ص �إدارة جمارك المنافذ 
 )ZPV( البرية، فقد تم و�ضع 6 �أجهزة �أ�شعة
في �ساح���ة التفتي�ش والخط الخا�ص، م�شيراً �إلى 
�أنه تم �ضبط مواد متفجرة في �إحدى الحافلات 
القادمة م���ن العراق، بينم���ا في �إدارة جمارك 
المناف���ذ الجوي���ة تم تغيير نظ���ام التخلي�ص 
الجمركي ب��ش�ركات النقل ال�سري���ع، وتطبيق 

نظام البيان المب�سط بق�سم ال�شحن الجوي.

 تعزيز الاتحاد الجمركي 
مع دول الخليج العربي  

و�أو�ض���ح معالي رئي�س الجمارك �أن �شئون 
الجمارك بمملكة البحرين ت�سعى �إلى التن�سيق 
والتع���اون والتكام���ل في كاف���ة المجالات مع 
هيئات الجمارك لدول مجل�س التعاون، بهدف 
تحقيق العديد من الإنجازات والخدمات التي 
من �ش�أنها تطوير الجانب الجمركي، وذلك عبر 
الاجتماعات الدورية المعنية بالاتحاد الجمركي 
الخليجي، لافتاً �إلى �أن هيئة الاتحاد الجمركي 
تو�صلت �إلى الاتف���اق على بع�ض الأمور، مثل: 
التزام جمي���ع دول المجل�س بقب���ول �شهادة 
�لاصحي���ة ت�صدي���ر الم���واد الغذائي���ة بالدول 
الف���وري للإر�ساليات  الف�س���ح  الأع�ض���اء، ليتم 
الغذائية التي تحم���ل ال�شهادة، الت�أكيد على 
اعتم���اد دلالة من�ش����أ واحدة عل���ى المنتجات 
الخليجي���ة ب���دول مجل�س التع���اون في عام 
2014، �إعداد درا�سة تف�صيلية حول تح�سين 
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�أداء المنافذ الجمركية في ظل الاتحاد الجمركي 
لدول المجل�س وفق �أف�ض���ل الممار�سات العالمية 
لرفع م�ست���وى الأداء في العمل بتلك المنافذ 
الجمركي���ة، كما ج���رى التن�سي���ق للعمل على 
تبادل الخ�ب�رات ثنائياً ب�ي�ن �إدارات الجمارك 

بدول المجل�س.
�إدارة المخاطر الجمركية

وتط���رق معالي ال�شيخ محم���د بن خليفة 
�آل خليف���ة �إل���ى ن�ش����أة فك���رة �إدارة المخاط���ر 
الجمركية، حي���ث �أكد �أنها جاءت نتيجة لزيادة 
حرك���ة التجارة ع�ب�ر المنافذ الجمركي���ة وتطور 
ا�ستراتيجيات الجمارك، و�إدراك �ضرورة الانتقال 
من الأ�ساليب الرقابي���ة التقليدية �إلى الأ�ساليب 

الحديث���ة والتقنيات، ومواكب���ة لهذا التحدي 
قامت �شئ���ون الجمارك متمثلة ب���الإدارة العامة 
للأمن والمتابعة بتفعي���ل نظام المخاطر الآلي 
في مطل���ع ع���ام 2013، ليك���ون عبارة عن 
نظام رقاب���ي يقي�س درجة خط���ورة الب�ضائع 
الم�صرح عنها في المناف���ذ الجمركية، ويحدد 
طرق معالجة الخط���ورة، وذلك بهدف التحكم 
بالمخاط���ر الجمركي���ة وتخفي�ضه���ا، مثل: خطر 
تهري���ب الممنوع���ات والمقيدات خط���ر تداول 
ال�سل���ع المغ�شو�ش���ة والمقلدة وخط���ر التهرب 

ال�ضريبي.
وبّني �أن مفه���وم �إدارة المخاطر �أو درا�سة 
المخاط���ر �أو تحلي���ل المخاطر لا يعت�ب�ر مفهوماً 
حديث���اً ب�إطاره العام لكن الحديث في الأمر هو 
ا�ستخدامه كو�سيلة من و�سائل الرقابة الجمركية. 
ويعمل نظام المخاط���ر الجمركية وفقاً للت�شريع 
المحل���ي، بالإ�ضاف���ة �إل���ى الاتفاقي���ة الدولية 
الإجراءات الجمركية )اتفاقية  لتب�سيط وتن�سيق 
كيوتو المعدل���ة( والأطُر والمب���ادئ المنهجية 
التي ت�ضعها منظمة الجم���ارك العالمية. وتتم 
عملي���ة �إدارة المخاطر الجمركي���ة �آلياً من خلال 
محرك يعمل �ضم���ن نظام الجمارك الإلكتروني 
)�أف���ق(، حيث يقوم النظ���ام بدرا�سة البيانات 
المدخل���ة للمواد ال���واردة وال�ص���ادرة ومقارنتها 
بمعاي�ي�ر و��ش�روط المخاط���ر الت���ي تم تغذية 
النظام به���ا، وبناءً على هذه المعايير وال�شروط 
يقوم النظام �آلي���اً بتحديد درجة الخطورة ثم 

ينتقي البيانات ويحدد الإجراء اللازم لمعالجة 
الخطورة ويوجه �ضابط الجمارك بر�سائل ب�سيطة 
عن كيفية التعام���ل مع ال�شحنة. يقوم محللو 
المخاطر بتحلي���ل المعلومات وتقييمها لتحديد 
من وماذا ي�ستح���ق الاهتم���ام والتركيز وعليه 

الانتقال �إلى المبنى 
الجديد في منطقة 

البحرين اللوج�ستية 
�أ�سهم في �سرعة �إنجاز 
التفتي�ش والتخلي�ص 

الجمركي

فكرة �إدارة المخاطر 
الجمركية جاءت نتيجة 
لزيادة حركة التجارة 
عبر المنافذ الجمركية 
وتطور ا�ستراتيجيات 

الجمارك
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يقومون بتغذية النظ���ام ب�أحدث الم�ستجدات 
ب�ش���كل �آني وبدرجة عالية م���ن ال�سرية والدقة 

والتوثيق.
�أهمية �إدارة المخاطر

و�أكد معالي���ه �أن �إدارة المخاطر تهدف �إلى 
التحكم بالمخاطر الجمركية وتخفي�ضها من خلال 
الموازنة بين المراقب���ة الجمركية وبين ت�سهيل 
الاج���راءات الجمركي���ة، وذل���ك ح�س���ب مدى 
الالتزام. وتكمن �أهمي���ة �إدارة المخاطر �إنها في 
�سعيها �إلى تحقيق هذا الهدف تحقق العديد 
م���ن المزاي���ا ل�شئون الجم���ارك ب�ش���كل خا�ص 
وللوط���ن والمواطن )م�ستهل���كاً كان �أم تاجراً( 
ب�شكل ع���ام، ومن هذه المزاي���ا: �ضمان �سلامة 
تطبيق الت�شريعات والقوانين، دعم ال�سيا�سات 
والخطط الا�ستراتيجية ل�شئون الجمارك ومنحها 
ميزة تناف�سية بين الجه���ات الحكومية �أو بين 
مثيلاتها في دول الجوار، تفعيل ممار�سة الدور 

الرقابي للجم���ارك للحد من الممار�سات التجارية 
�إيرادات الدولة، ت�سهيل  غير الم�شروعة وحماية 
الإجراءات الجمركية وتطبيق الاتفاقيات التجارية 
وت�شجيع الا�ستثمار، تح�سين ا�ستغلال الموارد 
المادية والب�شرية، تعزيز التعاون بين الجمارك 
ال�شراكة  الجه���ات الحكومي���ة، تعزي���ز  وباقي 
بين الجمارك والقطاع الخا����ص، تحفيز التجار 
على رفع م�ستوي���ات الأداء والالتزام بالأنظمة 
والقوانين، تقلي�ص زمن الإفراج عن الب�ضائع، 
تمكين الجمارك من تطبي���ق �أف�ضل الممار�سات 

في الإدارة الفعال���ة للعم���ل الجمركي كتطبيق 
التدقيق اللاحق وبرنامج الم�شغل الاقت�صادي 

المعتمد.
اعتماد �أعلى المقايي�س الدولية 

و�أكد مع���الي رئي�س الجم���ارك �أن �شئون 
الجم���ارك تنف���ذ تعليم���ات الجه���ات الرقابية 
في مملك���ة البحري���ن والت���ي منه���ا تعليمات 
ال�صناع���ة والتجارة المعني���ة بالموا�صفات  وزارة 
والمقايي����س للب�ضائع الواردة لمملكة البحرين، 
ففي حالة الا�ستيراد ل�سلعة من ال�سلع وتكون 
عليها تعليمات محددة م���ن هذه الوزارة تقوم 
�شئ���ون الجمارك بعر����ض ه���ذه ال�سلعة على 
موظفي ال���وزارة، للت�أكد منها بح�سب الإجراءات 
المعم���ول بها لديهم، وفي حال الموافقة عليها 
يتم �إ�شع���ار �شئ���ون الجمارك والت���ي بدورها 

تف�سح عنها.

هيئة الاتحاد الجمركي 
الخليجي تو�صلت �إلى 
الاتفاق على عدة �أمور
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افتت���ح مع���الي ال�شي���خ محم���د 
ب���ن خليفة �آل خليف���ة رئي�س الجمارك 
المعر�ض التوع���وي الذي تقيمه �شئون 
الجمارك �سنوي���اً بمنا�سبة يوم الجمارك 
العالمي الذي ي�ص���ادف 26 يناير من 
كل عام، وذلك تحت �شعار »الجمارك 
الرقمية.. الم�شارك���ة المتقدمة«، حيث 
يهدف �شع���ار هذا الع���ام �إلى التركيز 
الأمث���ل للبرمجيات  الا�ستخ���دام  على 
والحلول التكنولوجية الحديثة لمراجعة 
الإنجازات والتركيز عل���ى الأمور الهامة، 
وتعزيز ال�شراكة مع القطاع الخا�ص في 
�إيج���اد الو�سائل والحلول لتي�سير عملية 

التجارة في مملكة البحرين.

�أقُيم تحت �شعار »الجمارك الرقمية« وعر�ض �أبرز الانجازات

معالي ال�شيخ محمد بن خليفة يفتتح 
المعر�ض التوعوي ال�سنوي ل�شئون الجمارك



11الجمـــــــارك

�أُقيم في  وا�شتمل المعر�ض ال���ذي 
مجمع �ست���ي �سنتر على مدى يومين 
عر�ض���اً لأب���رز الإنجازات الت���ي حققتها 
�شئون الجمارك عل���ى كافة الأ�صعدة، 
حيث تم تخ�صي�ص ق�سم لعر�ض نماذج 
ال�ضبطي���ات المميزة والم���واد الممنوعة 
والمقل���دة في المنافذ الجمركية والتي 
تمك���ن �ضب���اط الجمارك م���ن �ضبطها، 
بالإ�ضاف���ة �إل���ى ا�ستعرا����ض �أ�سالي���ب 
عمليات التهريب وكفاءة موظفي �شئون 
الجمارك في �إحباطها، و�آلية عمل نظام 
)�أفق(  الجمركي  الإلكتروني  التخلي�ص 

و�أهم التطورات التي طر�أت عليه.
كما �ضم المعر�ض ق�سماً خا�صاً لإدارة 
مكافحة المخدرات لإبراز �سبل التعاون 
بينها وبين �شئون الجمارك في الحفاظ 
على �أم���ن مملكة البحري���ن والحيلولة 

دون دخول �أي مواد ممنوعة.
ح��ض�ر الافتتاح عدد م���ن المدراء 
وم���دراء من الجهات  الداخلية،  بوزارة 

ذات العلاقة مع �شئون الجمارك.



تر�أ�س اجتماع �إقليمياً بحث »الحكومة« و»الجمارك الرقمية«

رئي�س الجمارك يدعو لزيادة التن�سيق 
الدولي ل�ضمان �أمن و�سلامة الحدود

تر�أ�����س مع����الي ال�شي����خ محم����د بن 
خليف����ة �آل خليف����ة رئي�س الجم����ارك نائب 
رئي�����س منظمة الجم����ارك العالمية والممثل 
الإقليم����ي لمنطقة �شم����ال �أفريقيا وال�شرق 
الإقليمي  �أعمال الاجتماع  الأدنى والأو�سط 
الثالث والأربع��ي�ن لمديري عموم الجمارك 
بمنطق����ة �شم����ال �إفريقيا وال���ش�رق الأدنى 
والأو�سط، الذي عُقد في مقر الأمانة العامة 
لجامع����ة الدول العربي����ة بالقاهرة وبح�ضور 
الأمين الع����ام لمنظمة الجم����ارك العالمية 
ال�سيد كينيو ميكيوري����ا و�أ�صحاب المعالي 
وال�سع����ادة ر�ؤ�ساء وم����دراء عامي الجمارك 

بدول الإقليم.
وتم خ��ل�ال الاجتم����اع مناق�شة و�ضع 
المرحل����ة الحالية التي يمر به����ا العالم من 
ت�صاعد في وتيرة الهجمات الإرهابية والدور 

الذي يجب �أن تلعبه �شئون الجمارك في 
ال�سي����اق الأمني، كما دع����ا معالي رئي�س 
�شئون الجمارك في الكلمة الافتتاحية التي 
�ألقاها الدول لزيادة التن�سيق و�سرعة تبادل 
المعلومات التي ت�ساه����م في تعزيز �إنفاذ 

القوانين و�ضمان �أمن و�سلامة الحدود.
كم����ا تم التطرق خ��ل�ال الاجتماع �إلى 
مو�ضوعين مهم��ي�ن وهما مو�ضوع الحوكمة 
والمتعلق بتعديل �إجراءات انتخاب رئي�س 
ون����واب الرئي�س بمنظمة الجمارك العالمية، 
حيث اتفق ر�ؤ�ساء وم����دراء عامي الجمارك 
على بق����اء الإجراءات المعم����ول بها حالياً 
وع����دم تغييره����ا، والمو�ض����وع الآخر وهو 
الجم����ارك الرقمية والذي ه����و �شعار اليوم 
العالمي للجمارك 2016م حيث �أن منظمة 
الجم����ارك العالمية من خلال ه����ذا ال�شعار 

تحث الدول الأع�ضاء عل����ى الا�ستفادة من 
التكنولوجيا الحديثة للارتقاء بتطوير العمل 
الجمركي من خ��ل�ال الم�ساهم����ة بالتعاون 
لتب����ادل �أف�ضل الممار�س����ات والتجارب بين 

الدول .
الجدير بالذكر �أن مملكة البحرين خلال 
هذا الاجتماع قد نالت ثقة �أ�صحاب المعالي 
وال�سعادة م����دراء عامي الجمارك للا�ستمرار 
في من�ص����ب نائب رئي�����س منظمة الجمارك 
العالمية وممثلًا �إقليمي����اً للمرة الثانية على 
الت����والي وهو ما يعد مك�سب����اً مهماً لمملكة 
البحرين على الم�ستوى الإقليمي والدول.

راف����ق معالي رئي�س الجم����ارك كلًا من 
�إدارة التخطيط وال�سيا�سات الجمركية  مدير 
ورئي�����س �شعبة التع����اون الجمركي وعدد 

من م�سئولي �شئون الجمارك.
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الإطلاع على �أحدث مبتكرات �أجهزة البحث والتفتي�ش

م�شاركة فاعلة ل�شئون الجمارك في منتدى 
منظمة الجمارك العالمية في هولندا

�ش����ارك مع����الي ال�شي����خ محم����د بن 
خليف����ة �آل خليف����ة رئي�����س الجم����ارك في 
الجم����ارك  لمنظم����ة  الخام�����س  المنت����دى 
للتكنولوجيا والابت����كار، والذي  العالمي����ة 
ُ�أقي����م في جمهوري����ة هولندا تح����ت �شعار 
»دفع الحدود، تغي��ي�ر الآفاق«، وذلك 
بح�ضور مدير عام الإدارة العامة للتخلي�ص 
والتفتي�����ش الجمركي وعدد م����ن المدراء 

ب�شئون الجمارك.
حي����ث ناق�ش المنتدى �آخ����ر التطورات 
المطروحة من قبل ال�شركات المتخ�ص�صة في 

الأ�ساليب المتبعة  و�أن����واع  الأمني  المجال 
في عملي����ة التفتي�����ش و�آخ����ر الم�ستجدات 

الم�ستحدثة في مجال �أجهزة التفتي�ش.
رئي�����س الجمارك  التق����ى معالي  وقد 
والوف����د المراف����ق ع����دداً م����ن ال�شركات 
المتخ�ص�صة في �أجهزة الك�شف غير التدخلية 
و�أجه����زة الفح�ص والمراقبة، والتي �أُقيم لها 
معر�ض خا�����ص على هام�ش المنتدى، ودار 
النقا�����ش حول �سبل الا�ستف����ادة والتعاون 
بين ال�شركات وجمارك مملكة البحرين من 
حي����ث الا�ست�شارات الم�ستقبلي����ة، بالإ�ضافة 

�إلى الإط��ل�اع على �آخر مبتك����رات الأجهزة 
والبرام����ج الم�ساعدة في البحث والتحري، 
وم����ا تو�صل����ت �إلي����ه التكنولوجيا في طرق 
الرقابة  الك�شف ع����ن الب�ضائ����ع و�أح����كام 

الجمركية.
وعل����ى هام�����ش الزي����ارة ق����ام الوف����د 
بزيارة ميدانية �إلى مين����اء روتردام ومطار 
�أم�ستردام ال����دولي للتعرف عن قرب على 
التفتي�ش  العمل الجمركي وط����رق  طبيعة 
الجمرك����ي للب�ضائ����ع والم�سافرين وكيفية 

تخلي�ص الب�ضائع.
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خلال اجتماع عمل �ضم ممثلي الجهات الحكومية المعنية..

�شئون الجمارك ت�ؤكد حر�صها على تقلي�ص 
مدة �إجراءات التخلي�ص الجمركي

 تر�أ����س ال�شي���خ �أحم���د ب���ن حمد 
�آل خليف���ة مدي���ر ع���ام الإدارة العام���ة 
اجتماع  الجمركي،  والتفتي�ش  للتخلي�ص 
عمل بمبنى �شئ���ون الجمارك �شارك فيه 
)16( من ممثلين عن الجهات الحكومية 

المعنية.
و�أ�ش���ار مدي���ر ع���ام الإدارة العام���ة 
للتخلي����ص والتفتي����ش الجمرك���ي ب�أن 
�شئون الجمارك ترغب في تقلي�ص المدة 
الزمنية لإنهاء �إجراءات التخلي�ص الجمركي 
للب�ضائع في المنافذ الجمركية بالتعاون 
مع الجهات الرقابية، وذلك تما�شياً مع 
م�ؤ�شر عمل البن���ك الدولي الذي يهدف 

�إلى توف�ي�ر بيئة تجارية وبتكلفة منا�سبة 
مما ي�سهم في زي���ادة النمو الاقت�صادي 

والدخل القومي.
وق���د تم خ�ل�ال الاجتم���اع مناق�شة 
والإج���راءات  الأداء  معوق���ات ت�سري���ع 
المطل���وب تنفيذه���ا وف���ق �إ�ستراتيجية 
�شئون الجم���ارك، والتي من ��شأنها رفع 
وتح�س�ي�ن موقع مملك���ة البحرين على 
الم�ست���وى الدولي والإقليمي في المجال 
الجمرك���ي، حيث تم و�ض���ع عدد من 
الاقتراح���ات المطلوب تنفيذها والمتعلقة 
الرقابي���ة في مختلف  بعم���ل الجه���ات 
المنافذ الجمركية، مم���ا �سي�سهم ب�شكل 

مبا��ش�ر في ت�سهي���ل التج���ارة وان�سياب 
الب�ضائع عبر الحدود الجمركية. 

يذك���ر �أن �شئ���ون الجم���ارك قامت 
بمراجعة الإجراءات المطبقة للب�ضائع من 
قبل الجهات الحكومي���ة وو�ضع �إجراءات 
وتخفيف  الحرك���ة  ان�سيابي���ة  ت�سهي���ل 
الإجراءات الحالية به���دف رفع ت�صنيف 
مملك���ة البحري���ن فيما يخ����ص ت�سهيل 
التج���ارة، وذلك انطلاقاً م���ن قرار اللجنة 
المعنية للنظر في الإجراءات التي يُعمل 
بها في القطاع اللوج�ستي والُم�شكلة من 

اللجنة التن�سيقية.
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�شئون الجمارك و�شئون الإعلام ينظمان ور�شة 
»تقنيات البث المرئي والم�سموع«

 نظم���ت الإدارة العامة لل�شئون الفني���ة والتقنية بوزارة 
�شئون الإعلام و�ش�ؤون مجل�سي ال�شورى والنواب بالتعاون 
م���ع الإدارة العامة للتخلي�ص الجمرك���ي ل�شئون الجمارك 
ب���وزارة الداخلية ور�ش���ة تعريفية تحت عن���وان )تقنيات 
البث المرئ���ي والم�سم���وع( لتطويرالكوادرالفنية والإدارية 
والإعلامي���ة، بم�شارك���ة ع���دد من الموظف�ي�ن في �شئون 
الجمارك.  وجاءت ه���ذه الور�شة التي حا�ضر فيها المهند�س 
جا�سم خالد الجم�ي�ري الهاجري رئي�س المايكروويف، �ضمن 
�سل�سل���ة البرامج وال���دورات التدريبية الت���ي تنظمها وزارة 
�ش�ؤون الإعلام و�ش�ؤون مجل�سي ال�ش���ورى والنواب للإرتقاء 
بكف���اءة وقدرات الكوادر التقنية والفنية الوطنية في مجال 
تقنيات الب���ث المرئي والم�سموع عل���ى �أ�س�س من المهنية 
والإحترافية بمايواكب �أبرز الممار�سات المعتمدة في معاهد 

التدريب المتخ�ص�صة. 
وا�ستعر�ضت الور�شة العديد من المحاورحيث تم التطرق 
�إلى ان���واع الكاميرات الاحترافية و�أجزاءها وتقنيات الإر�سال 
الأر�ض���ي )المايكروويف( ب�أنواعها المختلف���ة منها الموجهة 
وغيرالموجه���ة ، بالإ�ضافة �إلى تقني���ات الإر�سال الف�ضائي، 
وتقنيات الإر�سال عبرال�شبك���ة العنكبوتية، وطرق التعرف 
على �أجهزة الإر�سال والا�ستقبال التي تعبرمن خلال المنافذ 

الجمركية.
ومن خلال �أعمال الور�ش���ة قام المحا�ضر بعمل جولة في 

�أق�س���ام المحطات الأر�ضية والنق���ل الخارجي،التي تت�ضمن 
�سيارات النقل الف�ضائي و�سيارات النقل الخارجي المجهزين 
للبث المبا�شر وغرفة التحكم بالإر�سال التلفزيوني والإذاعي 

الأر�ضي.
و�ألق���ى مديرع���ام الإدارة العام���ة لل�شئ���ون الفني���ة 
والتقني���ة المهند�س عب���دالله �أحمد البلو�ش���ي كلمة في 
خت���ام الور�شة،�أع���رب فيها ع���ن �شك���ره للجهودالمبذولة 
لتطويرالكوادرالفنية والإدارية في ظل التكنولوجيا،متمنياً 
للح�ضور الا�ستفادة م���ن هذه الور�شة، وم�شي���داً بالتعاون 
الم�ستم���ر والمتمي���ز لتطويرالقطاع الإعلام���ي، وبعدها تم 
ت�سلي���م الم�شارك�ي�ن في ال���دورة التدريبي���ة ال�شهادات 

التقديرية.
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»ر�ؤيا �أفق«.. تطبيق رائد �ضمن نظام »�أفق« لتعزيز العمل الجمركي

م�ؤ�شـرات تحليلية وتقارير �إح�صائية ت�ساعد 
الإدارة على �إتخاذ القرار المنا�سب

تحر����ص �شئون الجمارك على توف�ي�ر كل المقومات التي ت�ساعدها 
على النهو����ض بم��سؤوليتها و�أداء مهامها ب�أق�ص���ى فاعلية ممكنة، وبما 

يلبي حاجة الإقت�صاد الوطني والقطاع الخا�ص.
و�ضمن ه���ذا المنظور وفرت �شئون الجمارك العديد من التطبيقات 
�ضمن نظام »�أف���ق«، من بينها تطبيق »ر�ؤي���ا �أفق«منذ2014م، 
وال���ذي يوفر ميزة خا�صة للإدارة التنفيذي���ة تحتوي على مجموعة من 

التقارير والم�ؤ�شرات التحليلية الفورية في الوقت الحالي.
واله���دف الأ�سا�سي من التطبي���ق هو �إعطاء ر�ؤي���ة وا�ضحة للإدارة 
التنفيذي���ة وم�ساعدتها على اتخ���اذ القرارات، وذلك نظ���راً لما يوفره 
تطبي���ق »ر�ؤيا �أفق« م���ن مجموعة من الم�ؤ��ش�رات التحليلية والتقارير 
الإح�صائي���ة، حيث يعتبر تقري���ر حجم العمل الجمرك���ي في المنافذ 

الجمركية وتقرير مقارنة الإيراد بالإعفاءات من �أهم التقارير.
ويتي���ح تطبي���ق ر�ؤيا �أف���ق خا�صية مقارن���ة التقاري���ر الإح�صائية 
والم�ؤ��ش�رات التحليلية في ال�سنة الحالية بالتقاري���ر والم�ؤ�شرات الخا�صة 

بال�سن���وات ال�سابق���ة 2014 و2015 مع �إمكاني���ة طباعتها ون�شرها. 
وكم���ا تم عر�ض التطبيق عل���ى مدير عام جمارك دب���ي في الإمارات 
العربي���ة المتحدة عند قيامه بزيارة مبن���ى �ش�ؤن الجمارك حيث �أبدى 
�إعجاب���ه في التطبيق نظ���راً لما يوفره من معلوم���ات و�إح�صائيات قيّمة 
للإدارة التنفيذية وفي م�شروع �أفق ب�شكل عام حيث �أثنى على التطور 

ال�سريع في مراحل الم�شروع وجهوزية النظام.
ويوفر تطبيق »ر�ؤيا �أفق« عددا من الم�ؤ�شرات التحليلية من بينها 
م�ؤ�شر حجم العم���ل المنافذ الجمركية، وم�ؤ�شر �سرعة العمل في المنافذ 
الجمركي���ة، وم�ؤ�شر اكتمال �إج���راءات الدورة الم�ستندي���ة  في المنافذ 
الجمركي���ة، وم�ؤ�شر الإيرادات و مقارنتها بالإعف���اءات الممنوحة، وم�ؤ�شر 
�أعل���ى الدول في التبادل التجاري م���ع مملكة البحرين في الا�ستيراد 
والت�صدير. هذا وتم ت�صنيف جميع الب�ضائع في تطبيق ر�ؤيا �أفق �إلى 
خم�سة �أ�صناف رئي�سية وهي المواد الخام، والب�ضائع الم�صنعة، والنفط 
والوقود، والملاب�س والأحذية، والأغذية والم�شروبات والكحول والتبغ.

الإح�صائية الخا�صة بالتبادل التجاري مع مملكة البحرين ) الت�صدير 2014 (الإح�صائية الخا�صة بالتبادل التجاري مع مملكة البحرين ) الا�ستيراد 2014 (
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الإح�صائية الخا�صة بالتبادل التجاري مع مملكة البحرين ) الا�ستيراد 2015 (

الإح�صائية الخا�صة بالتبادل التجاري مع مملكة البحرين ) الا�ستيراد 2016 (

الإح�صائية الخا�صة بالتبادل التجاري مع مملكة البحرين ) الت�صدير 2015 (

الإح�صائية الخا�صة بالتبادل التجاري مع مملكة البحرين ) الت�صدير 2016 (
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جمارك البحرين بين الأم�س واليوم

ما�ض مجيد وحا�ضر حافل 
بالإنجازات وم�ستقبل واعد

تعود الجذور الجمركية الأولى في البحرين �إلى �سنة 1860، وهو تاريخ �إر�ساء القوانين الجمركية لأول مرة، �أي قبل �أكثر 
من 150 عامًا، وفي عام 1888 م جرى تطبيق تح�صيل ال�ضرائب الجمركية. في هذه الأثناء كانت البحرين قد تحولت �إلى 
مرك���ز تجاري بارز يتفوق على مناف�سيه �آن���ذاك مثل الب�صرة والكويت وم�سقط، ون�شطت الأعمال التجارية في الجزيرة و�أ�صبحت 

نقطة ربط ل�شبكة كبيرة من الطرق التجارية عبر الخليج العربي وبلاد فار�س و�شبه الجزيرة الهندية.
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لق���د �أمر حاكم البحري���ن ال�شيخ عي�سى بن 
علي �آل خليفة عام 1912م ببناء مرف�أ في ميناء 
المنامة ل�شحن وتفريغ الب�ضائع ، كما قرر الحاكم 
بناء م�ست���ودع للب�ضائع عند المرف�أ يحتوي على 
مخ���زن لحفظ الأموال الواردة ، ثم �أمر بردم البحر 

لمد المرف�أ بفر�ضة المنامة .
و�شه���د ع���ام 1917م ت�أ�سي����س �أول مكتب 
جمرك���ي يق���ع في مين���اء المنام���ة ، وفي عام 
1923م ق���ام نائب حاكم البحرين ال�شيخ حمد 
ب���ن عي�سى ب���ن علي �آل خليف���ة بتحويل مبلغ 
5000 روبية �إلى مدير جمارك البحرين لتو�سعة 
الجم���ارك في موقع باب البحري���ن حاليًا، لي�ضم 
مبنى للجمارك ومركزًا لل�شرط���ة و�آخر للبريد ومقرًا 
للمحكمة الم�شتركة . وفي ع���ام 1937م افتتح 
حاكم البحرين ال�شيخ حمد بن عي�سى بن علي 
�آل خليف���ة مبنى الجمارك الجدي���د الذي ت�أ�س�س 
عل���ى �أح���د الأر�صف���ة البحرية بالقرب م���ن ميناء 
المنامة.  وفي ع���ام 1976م تم افتتاح الر�صيف 
العائم ال���ذي يت�سع لر�سو باخرت�ي�ن في ميناء 
�سلم���ان �شرق المنامة، وقد افتتحه المغفور له �أمير 
دولة البحري���ن الراحل �سمو ال�شي���خ عي�سى بن 

�سلمان �آل خليفة.
ومن���ذ ذلك الحين ظلت الجم���ارك في تطور 
مطرد بتوجيهات م���ن الم��سؤولين الذين تعاقبوا 
على قيادة العمل فيها و�ساهموا في الارتقاء بهذه 

الم�ؤ�س�سة.
رجال حملوا الم��سؤولية

ا�ستح���دث من�ص���ب رئي����س الجم���ارك عام 
1966م لأول مرة حي���ث عُين ال�شيخ خالد بن 
محمد �آل خليفة �أول رئي����س للجمارك ولغاية عام 
1970م ، وخلفه بعدها ال�شيخ دعيج بن خليفة 
�آل خليف���ة لرئا�سة الجمارك حتى عام 1995 م ، 
تلاه ال�سيد عيد عبدالله يو�سف حتى عام 2005 
و�ص���ولًا �إلى ال�شيخ دعيج بن �سلمان بن دعيج 
�آل خليفة من���ذ عام 2006 م ولغاية 2008 م، 
وهو العام الذي جرى فيه تعيين اللواء با�سم بن 
يعقوب الحمر رئي�سًا للجمارك، وفي العام 2011 
�صدر ع���ن ح�ضرة �صاحب الجلال���ة الملك حمد بن 
عي�سى �آل خليفة عاهل البلاد المفدى مر�سوم رقم 
38 ل�سن���ة 2011 بتعين معالي ال�شيخ محمد 

بن خليفة بن علي �آل خليفة رئي�ساً للجمارك.

العمل تحت مظلة وزارة الداخلية

يعتبر نقل تبعي���ة �شئون الجمارك �إلى وزارة 
الداخلية في عهد الفري���ق الركن معالي ال�شيخ 
را�ش���د ب���ن عب���دالله �آل خليف���ة وزي���ر الداخلية 
بمر�سوم ملك���ي رقم »55« ل�سنة 2008م حدثاً 
مهم���اً و�إ�ضافة نوعي���ة لم�سئولي���ات وزارة الداخلية 
من خلال ال�سعي �إل���ى تطبيق المفهوم الحديث 
للعمل الجمركي ب�أعل���ى درجة ممكنة من التكامل 
والتن�سيق م���ع الأجهزة الأمني���ة الأخرى. وعند 
الانتقال �أبدى العديد من التجار مخاوفهم من �أن 
ت�صبح الجمارك جهازًا تنفيذيًا معطلًا لأن�شطتهم 
التجاري���ة �إلا �أنهم انده�شوا وارتاحوا في �آن واحد 
لما لم�س���وه من تح�سن وا�ض���ح في المدة الزمنية 

التي ي�ستغرقها تخلي�ص الب�ضائع.
مرتكزات �أ�سا�سية في العمل

تعتم���د �شئون الجم���ارك الي���وم في عملها 
العديد م���ن المرتكزات الأ�سا�سي���ة، وهي تتبنى 
�أف�ضل الممار�س���ات العالمية من خ�ل�ال الإر�شادات 
التي ا�ستخل�صتها من المعاهدات التجارية المبرمة 
مع جهات عدّة مثل اتفاقية التجارة الحرة ومنظمة 

التجارة العالمية.
وه���ي تعمل دائماً على �إح���داث توازن بين 
عمليتي ت�سهيل الحركة التجارية من جهة وحماية 
المجتمع من جهة ثاني���ة والت�سريع في تخلي�ص 
الب�ضائع وخف�ض التكاليف ل�صالح الأ�سرة التجارية 
تما�شيً���ا مع الر�ؤية الاقت�صادية 2030 التي تحث 
على زي���ادة فاعلية ونجاعة القط���اع العام ورفع 

�إنتاجيته. 

 ال�شيخ دعيج بن �سلمان �آل خليفة

با�سم بن يعقوب الحمر

عيدعبدالله يو�سف

�إ�شراف معالي وزير 
ن  الداخلية المبا�شر مكَّ

 �شئون الجمارك 
من النهو�ض 

بم�س�ؤولاتها كاملة
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�صقل مهارات العن�صر الب�شري 

وت�ؤك���د �شئون الجم���ارك دائماً عل���ى �أهمية 
الإ�ستثمار في الم���وارد الب�شرية والتي من الممكن 
للبحرين الإ�ستف���ادة منها من خلال التدريب على 
�أعل���ى الم�ستويات وتنمية القدرات من خلال توفير 
ال���دورات للعاملين في الجم���ارك وتمكينهم من 
الإطلاع عل���ى كل ما هو جدي���د في هذا المجال 
لتطوير الإج���راءات الجمركي���ة وا�ستثمارات جميع 

التقنيات الحديثة في العالم. 
ويتمح���ور الجانب الآخر لم�س�ي�رة التطوير في 
التكنولوجيا الحديثة وتطوير العمليات  ا�ستخدام 
و�صقل مهارات وق���درات العن�صر الب��ش�ري تما�شيًا 
�أي�ضً���ا مع الر�ؤية الإقت�صادي���ة 2030 التي تدعو 
�إلى تمكين القطاع الخا�ص من رفع �إنتاجيته من 
خلال زيادة فاعليته عن طريق ت�شجيع الم�ؤ�س�سات 

والأعمال ال�صغيرة.
ومن جهة �أخرى تقوم الجمارك بتطبيق �أف�ضل 
النظم العالمية المتعلقة على �سبيل المثال لا الح�صر 
ب����إدارة المخاطر وعملي���ات التفتي�ش غير المتطفلة 
ومنع التهرب م���ن ال�ضرائب وتهري���ب المخدرات 
وذلك في �إط���ار قيامها بواجباتها وفي �إطار جهود 
وزارة الداخلية الرامية �إلى حماية المجتمع. وتجري 
�شئ���ون الجمارك مراجعة دائم���ة لواجبات المملكة 

وتعهداتها تج���اه الإتفاقيات التجارية المبرمة مع 
العدي���د من الأطراف مثل الدليل العالمي لمنظمة 
التجارة العالمية والإتحاد الدولي للجمارك، وقامت 
الجم���ارك بمراجعة ممار�س���ات ال��ش�ركات التجارية 
الكبرى وكذلك و�ضع قاعدة البدلاء من منظمات 
�إقليمية وعالمية والقيام بزي���ارات ميدانية و�إجراء 
مقابلات م���ع وكلاء التخلي�ص في كل من الإمارات 
العربية المتحدة و�سلطن���ة عمان ولبنان والأردن 
وتون�س و�سنغاف���ورة كما �أقمنا عدة ور�ش تدريبية 
في البحرين بم�شاركة ممثلين عن كل ال�شركاء من 

وزارات ومخل�صي جم���ارك والموانئ والأق�سام ذات 
العلاقة لفهم وت�سجيل م�شاكلهم وق�ضاياهم للبدء 
في �س���د الفجوات بيننا وب�ي�ن منظمات الجمارك 

العالمية المرموقة.
معهد التدريب الجمركي

و�إيماناً منها ب�أن المعرفة هي حافز لتميز العمل 
الجمركي ف�إن �شئون الجمارك د�شنت بداية العام 
2010 معهد التدري���ب الجمركي، الذي ي�شكل 
الركيزة الأ�سا�سية لبن���اء الكوادر البحرينية الم�ؤهلة 
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للعمل الجمركي، وفق �أح���دث الأ�س�س والمفاهيم 
العلمي���ة المعروفة، م�ستن���دة بذلك على مناهج 
تدريبي���ة في العمل الجمرك���ي والأمني. وتقوم 
الركيزة الأخرى من م�شروع التطوير ، على تح�سين 
الإج���راءات الجمركية من خلال تطبيق نظام �إدارة 
المخاط���ر، وتقلي����ص مراحل التخلي����ص الجمركي 
وال���ذي نت���ج عنه زي���ادة في ع���دد المعاملات 
الجمركي���ة، وانخفا�ض في وقت الدورة الم�ستندية 

من �ساعات طويلة �إلى  ما يقارب  20 دقيقة .

ولق���د تبنت �شئون الجمارك في عام 2009 
خطة تحديث قامت على ركائز �أ�سا�سية، ت�شكل فيها 
الكوادر البحرينية الا�ستثم���ار الأ�سا�سي، بالإ�ضافة 
�إلى تح�سين الإجراءات وتطوي���ر النظم الجمركية 
من �أجل تحقيق تطلعات الر�ؤية الاقت�صادية ودعم 

حركة التجارة الم�شروعة .
دور وطني اجتماعي اقت�صادي

لت�سهيل  وتعتبر �شئون الجمارك ج���زءاً مهماً 
حركة التج���ارة في البحرين ومع مرونتها �أ�صبحت 

عام�ل�اً من عوامل تحريك الاقت�ص���اد وهي مرتبطة 
ب�ش���كل كبير بالأم���ن الاقت�ص���ادي في المملكة، 
وتلع���ب الجم���ارك دوراً مهم���اً في عمليات تفاعل 
القط���اع الاقت�صادي مع متطلب���ات ال�سوق وتوفر 
له كاف���ة الت�سهيلات الممكنة تح���ت مظلة الأنظمة 
والقوان�ي�ن، وذلك ل�ضمان و�ص���ول المنتج الذي 
يحتاجه الاقت�صاد الوطن���ي، فدور الجمارك مكمل 
للحرك���ة الاقت�صادية ، هذا بالإ�ضافة �إلى دورها من 
الناحي���ة الأمنية والمتمثلة في م�صادرة الم�ضبوطات 
�أ�شكاله  والممنوع���ات ومكافحة التهريب بمختل���ف 

و�أنواعه وغ�سيل الأموال والإرهاب.
وتمتل���ك �شئ���ون الجم���ارك نظ���رة �شامل���ة 
وا�ستراتيجية متطورة تهدف �إلى ت�سهيل وتحريك 
القطاع الاقت�صادي والذي يعد عن�صًرا هاماً لجذب 
الا�ستثم���ار في مج���الات عديدة منه���ا ال�صناعات 
التحويلي���ة، وقط���اع البن���وك، والمناطق الحرة، 

نقل تبعية  �شئون 
الجمارك �إلى وزارة 
الداخلية كان حدثاً 
مهماً و�إ�ضافة نوعية
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وقط���اع الخدم���ات، وتوظي���ف جمي���ع الو�سائل 
والتقنيات الحديثة التي تحمي البلد واقت�صادها، 
فكلم���ا �أ�صبح الميناء البح���ري �أو البري �أو الجوي 
�أكثر �أماناً �أ�صبح عام�ل�اً لجذب الا�ستثمار الخارجي 
والعالم���ي، ه���ذا بالإ�ضافة �إلى توف�ي�ر ا�شتراطات 

ال�سلامة العالمية.
ريادة على م�ستوى المنطقة والعالم

الريادة على  البحريني���ة  ول�شئون الجم���ارك 
م�ستوى الخليج العرب���ي، ولها تاريخ طويل في 
الإدارة الجمركية، فقد كانت البحرين على الدوام 
مركزاً تجارياً مهم���اً ونقطة و�صل بين مختلف دول 
العالم. ولعبت البحرين دورًا فاعلًا بعد ذلك في 
المنظمة العالمية للجمارك ليتم اختيارها ع�ضوًا في 
لجنة ال�سيا�سات ع���ام 2009 ومدد لها الا�ستمرار 

في تولي المن�صب لعام �آخر.
كما ت�ش���ارك مملك���ة البحري���ن دول العالم 
الاحتفال دائم���ا باليوم العالم���ي للجمارك الذي 
ي�صادف 26 من كل عام، في الوقت الذي ت�شهد 
في���ه جمارك البحري���ن قفزات نوعي���ة في العمل 

الجمركية وتطورات هائلة عل���ى الأ�صعدة الإدارية 
والفنية والمهنية.

تطوير م�ستمر

وتبن���ى �شئ���ون الجمارك �أح���دث الممار�سات 
التطويري���ة الداخلي���ة والخارجي���ة، مث���ل �إلغ���اء 
الورقي���ة وا�ستبداله���ا بالالكترونية بما  المعاملات 
يقل�ص الف�ت�رة الزمني���ة لتخلي����ص الب�ضائع عبر 
مختلف المنافذ، والتعرف على الإجراءات المتكررة 
ومعالجته���ا للت�سريع م���ن الم���دة الزمنية لانجاز 
المعاملة، وتدريب التجار والمخل�صين على الأنظمة 
التي  المعلومات  وتزويده���م بجمي���ع  الجديدة 

ت�ساعدهم على بناء قاع���دة البيانات )الإجراءات 
الوقائية( التي يتم الا�ستف���ادة منها في ت�سهيل 
عملي���ة التخلي�ص، فعندما تتواف���ر قاعدة بيانات 
�ستت�ضح كافة المعلومات عن المورد والتاجر ونوع 
الب�ضاع���ة وبل���د المن��شأ وال�سعر، مم���ا ي�سهل عمل 
ال�ضاب���ط الجمركي م���ن خلال البيان ال���ذي �أمامه 
والذي يقدمه التاجر �أو المخل�ص حيث يحتوي على 
معلومات عن كل باخ���رة وحمولتها والتي ي�شترط 
عل���ى كل باخرة �أن تزود الجمارك بالمعلومات عن 
حمولتها وع���دد الحاويات ون���وع الب�ضائع التي 
تحمله���ا، وبذلك ي�سه���ل معرفة ال���دول الخطرة 
والمواد الخطرة والممنوعة والمحظورة، وحاليا يتم 
الإع���داد لبرنامج جديد يب���د�أ تطبيقه الآن في 
مين���اء خليفة كتجربة �أولية �سيك���ون فيها البيان 

الجمركي �أكثر دقة وتف�صيلًا.
وتقوم �شئون الجم���ارك اليوم بجهود كبيرة 
للارتقاء بالعمل الجمركي من خلال تنظيم و�إدارة 
كاف���ة المناف���ذ الجمركية،حي���ث تع���د الجمارك 
المدخل النظام���ي الرئي�سي لعبور الأفراد وال�سلع 
التجارية، وق���د �سخرت كاف���ة �إمكانياتها الب�شرية 
والمادي���ة لإح���كام الرقاب���ة في جمي���ع المنافذ 
الجمركي���ة، كم���ا تعت�ب�ر ذات �أهمي���ة بالغة في 
ت�سهيل التج���ارة الداخلي���ة والخارجية عن طريق 
تي�سير الإجراءات وتحديث نظم العمل وا�ستخدام 
التقنيات الحديثة، �إ�ضاف���ة �إلى الاهتمام بالعن�صر 
الب�شري من خ�ل�ال ال���دورات التدريبية التي من 
��شأنها رفع م�ست���وى الأداء الوظيفي، حيث �شهد 
نظ���ام الجمارك تط���ورًا كب�ي�راً بجمي���ع منافذه 
الجمركي���ة وقد �ساهمت الأجهزة الحديثة في الحد 
م���ن عمليات التهريب بكاف���ة �أ�شكالها، وذلك عن 
طريق تزويد المنافذ الجمركي���ة بكافة التجهيزات 
والو�سائل التي ت�سهم في الرقابة ال�شاملة على كل 
ما يدخل ويخرج عبرها، �إذ تمكن هذه التجهيزات 
رجال الجمارك م���ن �أداء المهام المناطة بهم على 
�أكمل وجه، بالإ�ضافة �إلى ال�صفات التي يتحلون بها 
كاليقظة و�سرعه البديهة حي���ث �أنهم لا يدخرون 
جه���دًا لأن يكونوا خير م���ن يحمي حدود مملكة 
البحرين، وتعتبر الفواتير غير ال�صحيحة وتهريب 
الدي���زل �أهم الق�ضاي���ا التي يت���م �ضبطها ب�شكل 

م�ستمر في جميع المنافذ.
انتهاج �أنظمة جمركية عالمية

وتتم عملي���ة التخلي����ص الجمركي من خلال 

تمتلك  �شئون 
الجمارك نظرة �شاملة 
وا�ستراتيجية متطورة 
تهدف دعم القطاع 

الإقت�صادي
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نظام الكتروني بد�أ العمل به منذ عام 2007م، 
حي���ث �أحدث تطوراً في عملي���ة التخلي�ص، ونظراً 
للر�ؤي���ة الم�ستقبلية للجم���ارك في المرحلة القادمة 
القريبة �سوف يت���م ا�ستبدال هذا النظام،  بنظام 
جمرك���ي �آلي جديد ذو حلول متكاملة ، ومن �أهم 
�سماته تي�سير عملية التخلي�ص الجمركي الم�ستندية 
من خ�ل�ال الربط ب�ي�ن الجمارك والجه���ات ذات 
العلاقة، كالوزارات و��ش�ركات  التخلي�ص وال�شركات 
الم�شغل���ة للمنافذ، و�شركات نقل الب�ضائع والركاب 
والخط���وط الناقلة البحرية والجوي���ة  والبرية ، كما 
�سيقوم هذا النظام على تزويد الجمارك بالبيانات 
والإح�صائيات والتقاري���ر التي تو�ضح حجم العمل 
وم�ستوى الحرك���ة التجارية ب�ي�ن مملكة البحرين 

ودول العالم.
و�أم���ا ب��شأن خدم���ة الم�سافرين ع�ب�ر المنافذ 
الجمركي���ة ، فق���د حر�صت �شئ���ون الجمارك على 
انتهاج الأنظم���ة الجمركية العالمي���ة مع التركيز 
على ت�أمين �أمن  الحدود ومنع دخول الممنوعات 
والأخذ بالاعتبار طبيعة المنفذ الجمركي و�إجراءات 

التفتي�ش المتبعة فيه .
و�أم���ام هذا التح���دي الذي تفر�ض���ه معادلة 
تعزيز الأمن وحماية الحدود م���ع تي�سير التجارة 
الم�شروع���ة، فق���د نجح���ت �شئ���ون الجمارك في 
تطبي���ق تل���ك المعادل���ة بف�ضل ما توف���ر لها من 
و�سائل ومعدات رقابية �سهلت في عملية التفتي�ش 
الجمركي الآمن دون تعطيل لحركة �سير الب�ضائع 

�أو الم�سافرين.  

م�شروع التكامل الاقت�صادي

وعلى م�ستوى الخلي���ج العربي فقد وا�صلت 
�شئون الجم���ارك بالتعاون م���ع �إدارات وهيئات 
الجمارك ب���دول مجل�س التعاون القي���ام بدورها 
الهام من اجل تحقي���ق الأهداف التي تم و�ضعها 
عن���د ت�أ�سي����س الاتح���اد الجمرك���ي الخليج���ي 
في  ع���ام 2003 وال���ذي ي�أتي �ضم���ن م�شروع 
التكام���ل الاقت�صادي ب�ي�ن دول مجل�س التعاون 
الخليجي،حي���ث �شكل هذا الاتح���اد �أحد الركائز 
الأ�سا�سية لقيام ال�سوق الخليجية الم�شتركة، والذي 

تم الإعلان عنها في دي�سمبر عام 2007م.
كم���ا د�أبت �شئون الجم���ارك بمملكة البحرين 
عل���ى عق���د العديد م���ن الإتفاقي���ات الجمركية 
ومذك���رات التفاه���م عل���ى الم�ست���وى الإقليمي 
والعرب���ي وال���دولي، خا�صة تلك الت���ي تخت�ص 
بت�سهيل تدف���ق ال�سلع والخدمات وتطوير العمل 
الجمركي، وذل���ك ح�سب متطلبات ومعايير منظمة 
الجم���ارك العالمية، وم���ن �أهمه���ا  توقيع مذكرة 
تفاهم بين �شئ���ون الجمارك و�سلط���ات الجمارك 
الأمريكية، في �إطار تنفيذ بن���ود اتفاقية التجارة 
الحرة مع الولايات المتحدة الأمريكية والتي تتيح 
فر�ص الا�ستثمار والتبادل التجاري بين الدولتين.

م�ستقبل م�شـرق 

�إن اله���دف ال���ذي ت�ضعه �شئ���ون الجمارك 
ن�صب عينها هو دعم الاقت�صاد وحماية الوطن من 
جه���ة، والحر�ص على ت�سهي���ل وان�سيابية الحركة 
التجارية وازدهارها من جه���ة �أخرى، لتتوافق مع 

ر�ؤي���ة البحرين الاقت�صادية 2030 من �أجل تعزيز 
مكانتها ك�سوق حرة تتوف���ر فيها جميع ال�ضمانات 
الاقت�صادية لل��ش�ركات والم�ؤ�س�سات الكبرى، والتي 
تجد في البحرين موقعاً وواقع���اً منا�سباً لممار�سة 
�أن�شطتها التجارية الدولية، خا�صة بعد �أن ر�سخّت 
البحري���ن مكانتها كمركز مالي وم�صرفي رئي�س في 

منطقة ال�شرق الأو�سط.

�إن الإنج���ازات الكبيرة الت���ي تحققها �شئون 
الجمارك ه���ي ثمرة من ثمرات التع���اون والتطوير 
والتحديث الم�ستم���ر والت�صدي لجميع التحديات 
والم�شكلات ب�إ�شراف ودعم مبا�شر من الفريق الركن 
مع���الي ال�شيخ را�شد بن عب���دالله �آل خليفة وزير 
الداخلية، و�إن المنظ���ور الم�ستقبلي هو الا�ستمرار 
والمحافظة عل���ى دور مملكة البحرين الريادي في 
المنطقة، كمركز دولي تجاري وا�ستثماري و�صناعي 
رئي�س لخدم���ات تتطلب مفهوم���اً جمركياً حديثا، 

تدعمه قيادة ر�شيدة حكيمة.

الحر�ص على الإ�ستثمار 
في الموارد الب�شرية 

عبر التدريب وتنمية 
القدرات والمهارات
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ت�سهم ب�أكثر من 80% من الم�ضبوطات وزادت الموظفين والحملات بن�سبة %100

�شعبة الأثر في �شئون الجمارك.. جهود 
حثيثة لتعزيز �أدائها لم��سؤوليتها كاملة

حاوره – النقيب وعد را�شد النجم:

تلعب �شعبة الأثر التابعة للإدارة العامة 
للأم���ن والمتابع���ة ل�شئون الجم���ارك دوراً 
فع���الًا في من���ع تهريب الممنوع���ات مثل 
المخدرات والمتفجرات والأ�سلحة وغيرها من 
المواد الهدام���ة للمجتمع والوطن، ويبذل 
القائمون على ه���ذه ال�شعبة جهوداً كبيرة 
للإرتقاء بعملها وت�أديتها للمهام المنوطة بها 

على �أكمل وجه.
ويتطور عم���ل ال�شعبة بما يواكب �أحدث 
التقني���ات العالمي���ة الم�ستخدم���ة في هذا 
المجال، ويج���ري تزويدها ب�شكل دائم بما 
تحتاجه من عنا�صر ب�شرية ومعدات ودورات 
تدريبية تمكنها م���ن النهو�ض بم��سؤوليتها 

كخط دفاع عن �أمن الوطن والمواطن.

مجلة »الجمارك« �إلتقت م���ع المقدم الركن 
�أحمد عبدالله النعيمي، القائم بمهام مدير �إدارة 
العملي���ات والتقنيات الجمركية، وع���ادت بالحوار 

التالي معه.
ما هي الإجراءات الم�ستحدثة في �شعبة 

جناح الأثر؟

لقد قمنا في ال�شعبة بزي���ادة عدد الحملات 
التفتي�شي���ة لجمي���ع المناف���ذ الجمركي���ة بن�سبة 
100% عم���ا كانت عليه �سابقاً، وقد تزامن ذلك 
�أي�ضاً مع م�ضاعف���ة �أعداد موظفي ال�شعبة، وجرى 
العم���ل على تكثيف التماري���ن التدريبية المعطاة 
للموظفين من �أجل رف���ع درجة اليقظة والجاهزية 

لديهم.

وتعتم���د �شعبة جناح الأثر ب�شكل كبير على 
الكلاب المدربة، وقد تم رف���ع عدد هذه الكلاب 
�إلى ال�ضع���ف، م���ع �إخ�ضاعها ل���دورات تدريبية 

مكثفة.
ما هـــي الخطــة الم�ستقبلية لل�شعــبة 

بهدف تطويرها والإرتقاء بها؟

الخط���ة الم�ستقبلي���ة لل�شعب���ة تتمحور حول 
العدي���د من ال���ر�ؤى، م���ن بينها �إن�ش���اء مبنى 
نموذج���ي متكامل يحتوي عل���ى جميع الأدوات 
التقنية والتدريبية وجميع �إجراءات ال�سلامة العامة 
للموظف�ي�ن وزي���ادة �أعدادهم، �إ�ضاف���ة �إلى رفد 
جمي���ع المنافذ الجمركية بف���روع خا�صة لل�شعبة، 
والتواجد الم�ستم���ر على مدار الـ 24 �ساعة، ورفع 

درج���ة الح�س الامن���ي لها، كم���ا لانن�سى تكثيف 
ال���دورات التدريبي���ة للموظف�ي�ن م���ن �أجل رفع 
كفاءتهم التدريبية وفقا لأعلى المعايير العالمية.

 ما هي اح�صائيـة �ضبطيــــات ال�شعـبــــة 
خلال عام 2015م..؟

بلغ مجموع ال�ضبطي���ات خلال العام الما�ضي 
)338( �ضبطية بن�سبة زيادة و�صلت لـ 50% عن 

العام 2014م.
 ما هي �أهم �ضبطية لعام 2015م؟

�أه���م �ضبطي���ة ج���رى اكت�شافه���ا في العام 
2015م كان���ت بتاريخ 18 �أغ�سط�س 2015م، 
عندما تم �ضب���ط )738.93( غراماً من الح�شي�ش 
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الكلاب لدى ال�شعبة 
قادرة على �ضبط 

جميع المواد المخدرة 
والمتفجرة والأ�سلحة 

والذخائر

في �ساحة تفتي�ش ال�سيارات في المنفذ البري.
ومـــا هــي �أكـــبـــر ق�ضيـــة �ضبطـــت في 

المنافذ حتى الآن؟

بتاري���خ 17 اغ�سط�س من عام 2009م تم 
�ضبط )34344( غراماً من الهيروين و )1331( 

غراماً من الأفيون في ال�شحن البري.
ما هو دور ال�شعبة في الحد من عمليات 

التهريب الجمركي؟

دور ال�شعب���ة مه���م وفع���ال في الح���د من 
عمليات التهري���ب الجمركي، فهي تتواجد ب�شكل 
دائ���م وم�ستمر في جمي���ع المناف���ذ الجمركية، 
 وتق���وم بالم�س���ح الامني لها على م���دار ال�ساعة،

 �إ�ضافة �إل���ى فر�ض الح�س الأمني للمنافذ الجمركية 
ور�ؤي���ة الم�سافري���ن للكلاب في تل���ك المنافذ مما 
ي�ؤدي �إلى تناقل الأخبار بين النا�س، وهذا بدوره 
يحد من عملي���ات التهريب الجمرك���ي، وتكثيف 
الحم�ل�ات التفتي�شية الروتيني���ة وب�شكل ع�شوائي 

ومفاجئ لجميع المنافذ الجمركية.
كم���ا �أن ال���دور الإعلامي مهم ج���داً، حيث 
تتح���دث وتن�شر و�سائل الإع�ل�ام عن العديد من 
ال�ضبطيات التي تم  اكت�شافها عن طريق الكلاب.

الأث�����ر في  م���ا ه���و دور ���ش��ع��ب��ة ج��ن��اح 
ال�ضبطيات؟

تلع���ب ال�شعب���ة دور مه���م في ال�ضبطيات 
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الت���ي تم احباطها �سابقاً، حي���ث �أن ن�صيبها من 
ال�ضبطيات التي تم اكت�شافها بن�سبة تتراوح بين 
80 �إلى 90% م���ن المجموع العام لل�ضبطيات، 

وبمعدل 50 �ضبطية �شهرياً.
ما هي الممنوعات التي ت�ضبطها كلاب 

الأثر غير المخدرات والمتفجرات؟

مجالات ا�ستخدام الكلاب كثيرة ومتنوعة، �أما 
بالن�سبة للكلاب في ال�شعبة  ف�إنها ت�ستطيع  �ضبط 
جميع المواد المخدرة والمواد المتفجرة والأ�سلحة 
والذخائر وما يتعلق بها م���ن روائح، �أما بالن�سبة 

للم���واد الأخرى التي يمكن تدري���ب الكلاب على 
اكت�ش���اف رائحتها فنذكر منه���ا على �سبيل المثال 
لا الح�صر الك�شف ع���ن الأموال والعمل���ة المهربة، 
وكذلك الك�شف عن المعادن الثمينة مثل الذهب 
والأحج���ار الكريمة، وعن روائ���ح الأ�شخا�ص تحت 

الأنقا�ض في الكوارث.
ما مدى تعاونكـــم مـــع �إدارة مكـافحة 

المخدرات؟

هناك تعاون م�ستمر ودائم مع �إدارة مكافحة 
المخدرات حيث يتم تبدي���ل العينات التدريبية  
للم���واد المخدرة الم�ستخدم���ة في تدريب الكلاب  
ب�ي�ن الح�ي�ن والآخر وا�ست�ل�ام الم���واد المخدرة 
الجديدة م���ن قبله���م، ونلقى منه���م التعاون 
الطيب بمثل  تلك الأمور، كما �أنه قد تم التن�سيق 
معه���م لإعط���اء محا��ض�رات توعوي���ة ومتخ�ص�صة 
لموظفي ال�شعبة بخ�صو�ص مجال اخت�صا�صهم من 

قبل المعنيين هناك.
�ألا تدمن كلاب التفتي�ش المخدرات التي 

ت�شمها ب�شكل دائم؟

الكلاب ت�شت���م رائحة المخ���درات ولا تدمن 
عليه���ا لأنه ي�ش�ت�رط في الإدمان دخ���ول المواد 
المخ���درة �إلى الج�سم، والكلب ي�شتم الرائحة فقط 
ولا تدخ���ل �إلى ج�سمه، علم���اً �أن المواد المخدرة 
التي يتدرب الكلب عليها تكون مخب�أه في معدات 

خا�صة.
وه����ل تم��ي��ز كا�ل��ب الأث�����ر بن�ي� �أن�����واع 

المخدرات؟

ال���كلاب ت�ستطي���ع تميي���ز الروائ���ح، حيث 
ت�ستطيع  تمييز �أك�ث�ر من رائحة في الوقت نف�سه 
نظ���راً لإحتواء �أنفها على �أكثر م���ن )250( خلية 
�شمية، وت�ستطي���ع �إدراك روائح المخدرات التي 
تم تدريبه���ا عليه���ا مادة تلو الأخ���رى في مراحل 
الت�أ�سي����س حتى يت���م اتقانها من قب���ل الكلاب، 
وت�ستطيع �أي�ض���ا الو�صول �إليه���ا من بين جميع 

الروائح.
وما هي معايير وموا�صفات المدربين؟

للمدربين  هناك معاي�ي�ر وموا�صفات خا�ص���ة 
منه���ا المي���ول والرغبة في التعامل م���ع الكلاب، 
و�أي�ضاً الذكاء و�سرعة البديهة وال�صبر وقوة التحمل 

وال�شجاعة وقوة ال�شخ�صية.

تكثيف التمارين 
التدريبية المعطاة 
للموظفين لرفع 
م�ستوى يقظتهم 

وجاهزيتهم
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الم�ستخدمة  الكـــلاب  �أنـــــواع  هي  ما 
الحديثة  التقنيات  تقلل  وهــل  لديكم 

من �أهمية كلاب الأثر؟

 �لاأعتقد التقني���ات الحديثة تقلل من �أهمية 
كلاب الأث���ر لأن دوره���ا مه���م وم�سان���د للعن�صر 
الب��ش�ري، فهي ت�ستطي���ع الو�صول �إل���ى �أماكن 
�صعب���ة لا ت�ستطي���ع الأجهزة والعن��ص�ر الب�شري 

الو�صول �إليها.
�أما عن �أه���م �أنواع كلاب الأث���ر الم�ستخدمة 
لدى ال�شعبة فهي كل���ب �سبنجر �سبنيول وبلجم 
�شبرد، ولابرادوروجيرمن �شبرد وجيرمن بوينتر.

متى يحال الكلب �إلى التقاعد؟

يح���ال الكلب ال���ى التعاق���د حينما يتراجع 
م�ست���وى �أداءه وي�صبح غير قادر على الا�ستجابة 
للتدريب���ات المعط���اة �إلـي���ه وغـ�ي�ر ق���ادر على 
�أداء المه���ام المطلوب���ة من���ه بموجب �إق���رار مــن 
المخت�ــصين، وكذلك عن���د تعر�ض الكلب لمر�ض 
ي�ؤثر على �صحته و�أدائه في �إنجاز المهام المطلوبة 
من���ه وذلك بموجــ���ب تقريــ���ر طب���ي، والعمــر 
الت�شغـــيلي المقرر للكلب يتراوح بين 9 �إلى 10 

�سنوات.



توقع زيادة حركة الب�ضائع 100 % عند �إن�شائه

ج�سـر الملك حمد يعزز التكامل 
التام بين البحرين وال�سعودية

الإقتصــــــــــاد
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كان للإعلان عن ب����دء الخطوات التنفيذية 
لإقامة ج�سر الملك حمد ال����ذي يربط المملكتين 
ال�شقيقت��ي�ن، البحري����ن وال�سعودي����ة، وق����ع 
�إيجابي كبير لدى مواطني المملكتين، وخا�صة 
�شريح����ة التج����ار وال�صناعيين ورج����ال الأعمال، 
واعتبروه خطوة مهمة على طريق تعزيز التكامل 

التام ب��ي�ن البحري����ن وال�سعودي����ة من جهة، 
وتحقيق الاتحاد الخليج����ي المن�شود من جهة 
�أخرى. ومن �ش�أن الج�سر الجديد تحويل منطقة 
الخلي����ج العرب����ي �إلى �سوق م�شترك����ة حقيقية 
ومتداخلة، ت�شبه ال����ى حد كبير تجربة الاتحاد 
الاوروب����ي في التكامل الاقت�ص����ادي والتجاري، 

وي�ساعد منطق����ة الخليج العربي لتكون منطقة 
مهي�����أة اقت�صادي����اً ذات ثق����ل دولي على غرار 

المناطق الاقت�صادية الكبرى حول العالم.
و�أك����د م�س�ؤولون في غرفة تج����ارة و�صناعة 
البحرين، وكذلك في الغرفة التجارية ال�صناعية 
في الدم����ام، �أن قطاع الأعم����ال لدى الجانبين 
ينظ����ر وباهتم����ام وتقدير لم���ش�روع �إن�شاء ج�سر 
الملك حم����د، لم����ا ينط����وي عليه م����ن �أبعاد 
�إقت�صادية وتجارية و�إجتماعية، وت�أثيرات �إيجابية 
عديدة عل����ى العلاقات الثنائية بين ال�سعودية 

والبحرين.
لتعزيز  واعت��ب�روا الم�شروع خط����وة مهم����ة 
التكام����ل الإقت�ص����ادي الخليج����ي، �إ�ضاف����ة �إلى 
م�ساهمت����ه في تقليل ال�ضغ����ط الكبير على ج�سر 
المل����ك فهد، الذي يعبر من خلاله ما يزيد على 
25 �ألف �سيارة في الأيام العادية، فيما يرتفع 

الرقم في �أيام العطل والإجازات.
ومن المرتقب �أن يحدث م�شروع ج�سر الملك 
حمد عن �إكماله طفرة تجارية وا�ستثمارية لا �سابق 
لها ب��ي�ن البلدين ال�شقيق��ي�ن من جهة، وبين 
دول مجل�س التعاون الخليجي من جهة ثانية، 
و�أن يفت����ح �آفاق����اً �أرحب للاقت�ص����اد البحريني، 
خا�صة و�أنه يجري الحدي����ث عن تمديد �أنابيب 
غ����از و�سك����ة الحدي����د الخليجي����ة وغيره����ا من 

الم�شاريع الحيوية.
ومن �ش�أن الج�سر الجدي����د م�ضاعفة الحركة 
التجارية وال�سياحية وتدفقات ر�ؤو�س الأموال بين 
البلدي����ن بف�ضل ان�سيابية الخدم����ات المقدمة، 
�إ�ضاف����ة �إلى توف��ي�ر حل �شام����ل ونهائي لما بات 
يعرف بتكد�س ال�شاحنات على ج�سر الملك فهد.
وي�شكل ج�سر الملك حمد خطوة مهمة ت�صب 
وال�سعودي،  البحريني  الاقت�صادين  �صالح  في 

قطاع الأعمال البحريني 
وال�سعودي يترقب 
وينظر باهتمام بالغ 

لم�شروع ج�سر الملك حمد
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في م�سع����ى ج����اد لحماي����ة البلدين م����ن �أية 
عراقي����ل م�ستقبلي����ة على ال�صعي����د اللوج�ستي 
والاقت�ص����ادي، ويع����زز م����ن ان�سيابي����ة انتقال 
الب�ضائع والم�سافرين، وي�أتي كم�شروع �سباقًا في 
خلق تكامل خليجي اقت�ص����ادي بحلة جديدة، 
وتكوي����ن كي����ان اقت�ص����ادي �شبي����ه بالاتحاد 
الأوروب����ي. وتنب����ع �أهمية الج���س�ر الجديد من 
كون البحرين تعد البوابة الرئي�سة لل�سعودية، 
ومتى تك����ون الخدمات اللوج�ستية متكاملة ف�إنها 
�ستجذب ر�ؤو�����س الأموال الأجنبي����ة والتدفقات 
الا�ستثماري����ة وم�ساهمين جدد من مختلف �أنحاء 

العالم، وذلك ي�شكل الج�سر �إ�ضافة نوعية لعملية 
ت�سويق مملك����ة البحرين كمنطق����ة عمل حيوية 

و�صديقة لجميع الم�ستثمرين.

ويمكن تخ�صي�����ص �أحد الج�سرين الرابطين 
اللوج�ستية  للخدمات  وال�سعودية  البحرين  بين 
والتجاري����ة وحركة ال�شاحنات، فيما يخ�ص�ص الآخر 
لنقل الم�سافرين وال�سيارات الخا�صة والنقل العام. 
وت�س����ود حالة من التف����ا�ؤل الكبير ب�أن يوفر 
الج�سر الجديد ا�ستثمارات �أكبر لل�سوق المحلي، 
خا�صة و�أن طموحات رجال الاعمال والتجار لا تقف 
عند ج���س�ر الملك حمد فقط، ب����ل تتعداه الى 
مق��ت�رح �إن�شاء خط ملاحة بح����ري بين البلدين 

ال�شقيقين.
وي�ؤكد م�شروع الج�سر الجديد على المكانة 
الرا�سخة لمملكة البحري����ن �ضمن منظومة مجل�س 
التع����اون الخليج����ي، كم����ا ي�ؤكد عل����ى �أهمية 
البحري����ن �إقت�صادياً و�إجتماعي����اً و�سيا�سياً وامنياً 
بالن�سب����ة للمملكة العربي����ة ال�سعودية على وجه 
التع����اون الخليجي ب�صفة  الخ�صو�ص ومجل�����س 
عام����ة، كما ويعزز من ق����درة البحرين وتواجدها 
في منظوم����ة دول مجل�س التع����اون الخليجي، 
و�سيزي����د م����ن ثقله����ا الإقت�ص����ادي والتج����اري 

والا�ستثماري.
والمتاب����ع للتط����ورات الاقت�صادي����ة خ��ل�ال 
10 �سنوات الما�ضية يوق����ن ب�أن ت�ضاعف حجم 
التبادل التجاري وحركة الم�سافرين بين البحرين 
وال�سعودية يحتم ايج����اد �صيغ بديلة ورديفة 
للج�سر الحالي ال����ذي تجاوز طاقته الا�ستيعابية، 
فيما من المتوق����ع �أن ي�ستخدم الج�سر الجديد 
لتركيب خط �سكك الحديد الخليجية بت�صاميمه 
الهند�سي����ة المتطورة. كما �أن����ه من المتوقع ان 
يربط الج�سر الجدي����د كل من منطقة خليفة بن 
�سلمان ال�صناعية ومدينة الجبيل ال�صناعية مروراً 

بمدينة الدمام وتوابعها.

طفرة تجارية 
وا�ستثمارية لا �سابق 

لها بين البحرين 
وال�سعودية عند انجاز 

الم�شروع

البحرين بوابة رئي�سة 
لل�سعودية والج�سر 

الجديد يعزز من جاذبية 
ال�سوق ال�سعودي

الإقتصــــــــــاد
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ومن المتوقع �أي�ض����ا �أن يكون ج�سر الملك 
حمد مجهزاً بكل الامكانيات التي تجعل انتقال 
ال�سلع والم�سافرين تتم بطريقة مي�سرة و�سريعة 
نظ����راً لتراك����م الخبرات من تجرب����ة ج�سر الملك 
فهد، لك����ن م����ن الم�ستبعد �أن يقل����ل الج�سر 
الجديد من �أهمية الج�سر الحالي، حيث �سيكون 
مكملًا له وم�ساعداً في ان�سيابية حركة الم�سافرين 
لت�صل ال����ى 120 �ألف م�سافر ينتقلون يومياً عبر 

الج�سرين.
وهناك من رجال الأعمال من يقول �إنه لابد 
�أن يخدم الج�سرين الجميع من تجار وم�سافرين 
و�شاحن����ات ومركب����ات خا�ص����ة، ويقدمان جميع 
�أن����واع الحركة التجاري����ة وال�سياحية خا�صة �أنهم 
ينطلقون من نق����اط متباعدة في كلا البلدين، 
فالج�سر الح����الي يخدم الحركة �إل����ى دولة قطر 
والعا�صمة الريا�ض، بينما الج�سر الجديد �سينقل 

الحركة في اتجاه �شمال ال�سعودية والبحرين.
وفي داخل البحرين من المتوقع �أن يكون 
�س��ي�ر الج�سر الجديد رابطاً ب��ي�ن الخط الدائري 
للمحرق الك��ب�رى منطلقاً من مين����اء خليفة في 
الحد مروراً بمدينة �سلمان ال�صناعية وجزر �أمواج 
وديار المحرق، متجه����اً �إلى �شمال مدينة المنامة 
ليرب����ط المرف�أ المالي مع المدينة ال�شمالية متجهاً 
�إلى ال�سعودية، مم����ا �سي�سهم في تعزيز �شبكة 
الط����رق البحريني����ة وينقل الحرك����ة من داخل 

المدن �إلى خارجها. 
ولج�سر المل����ك حمد �أثر خا�����ص على تعزيز 
الا�ستثم����ارات ال�صناعية في المناط����ق ال�صناعية 
من خ��ل�ال المزيد م����ن الم�صان����ع والم�ؤ�س�سات 

الخدماتية.
وللج�سر �أهمية جوهرية في فتح �آفاق وا�سعة 
للتكامل الاقت�ص����ادي وبالأخ�ص في مجال النفط 

والغاز وتوليد الطاقة، خا�ص����ة و�أن موقع �شمال 
البحرين قريب من حقل البترول الم�شترك بين 
ال�سعودية والبحرين، و�سيكون له وقع �إيجابي 
م����ن ناحية الفر�����ص الا�ستثماري����ة الم�شتركة في 
مج����الات التنقيب وتكرير النف����ط والا�ستك�شافات 
البترولية، وتعزيز ذلك ب�صناعة البتروكيماويات 
وتعزيز �إنتاج الطاقة، مع �إمكانية مد �أنابيب غاز 
على طول الج�سر، موفرة بذلك الغاز ذو الأهمية 
البالغ����ة للإقت�صاد البحريني، �سواء من ال�شقيقة 
المملك����ة العربي����ة ال�سعودي����ة �أو دول مجل�س 

التعاون �أو من خارج منطقة الخليج العربي.

ومن المتوقع �أن ي�ساهم الج�سر الجديد في 
م�ضاعفة التبادل التجاري وحركة الم�سافرين بين 
البلدين ال�شقيقين بن�سبة 100%، خا�صة و�أنه 
من �أبرز القطاعات الم�ستفيدة من الج�سر الجديد 
ال�سل����ع الم�صنع����ة وال�سل����ع الا�ستهلاكية التي 
�ست�صل في وق����ت �أقرب، ولكن الن�شاط ال�صناعي 
�سيزيد وله ت�أث��ي�ر �إيجابي على الحركة التجارية 
والا�ستهلاكية، كما يح����دث فارقاً �شا�سعاً بحجم 
الا�ستثم����ارات الداخلة لل�س����وق المحلية، ناهيك 
عن الحركة ال�سياحية المتعاظمة بين الجانبين 

بف�ضل الج�سر الثاني.

ج�سر الملك فهد تجاوز 
طاقته الا�ستيعابية 
والحاجة ملحة لرابط 
جديد بين البحرين 

وال�سعودية
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الدراسات والبحوث
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 قواعد وم�صطلحات التجارة الدولية

» الأنكوتيرم«

الم�ست�شار�صالح محمد الخراب�شة
�شئون الجمارك

التجارية بين  مع تزايد المعاملات 
القانونية  القواع���د  واخت�ل�اف  الدول، 
والم�صطلحات التجارية المطبقة في دول 
العالم، ن�ش�أت الحاجة �إلى و�ضع قانون 
تج���اري بين ال���دول يوح���د القواعد 
القانوني���ة الت���ي تحك���م المعام�ل�ات 
التجارية بين الدول ويف�سر م�صطلحات 

التجارة الدولية.
وق���د �أ�ص���درت الغرف���ة التجاري���ة 
 International Chamber الدولي���ة 
of Commerce مجموعة من التعاريف 

والم�صطلح���ات الم�ستخدمة في التجارة 
الدولي���ة لتفادي الاختلاف في التف�سير 
ب�ي�ن دول الع���الم المختلف���ة، وق���د 
ب�إ�س���م قواعد  القواع���د  عُرفت ه���ذه 
الأنكوتيرم���ز INCOTERMS  وه���ي 
 International اخت�صاراً للم�صطلح

.Commercial Terms

ونتطرق لبع�ض الم�صطلحات المهمة المتداولة 
في التجارة الدولية لما له���ا من �أهمية في عملية 
تدقيق البيانات الجمركية وم���ا يتعلق بالوثائق 
المرفقة بها لغايات الو�صول �إلى القيمة التي يجب 

ا�ستيفاء ال�ضريبة الجمركية عنها و�أهمها ما يلي:

CIF) Cost, fright and insurance):

ويعتبر عقد الت�سلي���م �سيف من �أهم �أنواع 
عقود الت�صدير وهو ي�ستخدم على نطاق وا�سع 
وب�شكل متك���رر �أكثر من غيرة من عقود الت�صدير 
الم�ست�شار�صالح الخراب�شةلأغرا����ض ال�شحن البح���ري، وبموجب هذا العقد 
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يتحم���ل البائع التزامات �إ�ضافي���ة وينعك�س هذا 
في ال�سعر، ويو�صف ه���ذا العقد با�سم »عقد« 
بيع م�ستندات ال�شح���ن لأن الم�ستندات تلعب 
دوراً رئي�سياً في���ه ويتحمل البائع جميع تبعات 
وم�صاريف ا�ست�ص���دار تراخي�ص ت�صدي���ر الب�ضاعة 
والت�أمين  الب�ضاعة  و�شح���ن  والإجراءات الجمركية 
على الب�ضاع���ة ل�صالح الم�شتري وتت�ضمن بولي�صة 
ال�شح���ن �أو �إذن الت�سليم وبولي�ص���ة الت�أمين �أو 

�شهادة الت�أمين.
(FOP) Free On Board 

وه���و ت�سليم الب�ضاع���ة على ظه���ر ال�سفينة 
كل  البائ���ع  ويتحم���ل  الت�صدي���ر  مين���اء  في 

الم�صاري���ف والتبعات حتى لحظ���ة التحميل على 
ال�سفينة،ويعن���ي ذل���ك �أن البائ���ع يتحرر من 
التزاماته بمجرد ت�سليم الب�ضاعة في ميناء الت�صدير 

على ظهر ال�سفينة التي حددها الم�شتري.
(CFR) Cost and Fright

وهو ت�سلي���م الب�ضاعة خال�ص���ة �أجرة ال�شحن 
في مين���اء الو�صول يتحمل البائ���ع على نفقته 
وتح���ت م�سئوليت���ه تكاليف ا�ست�ص���دار ترخي�ص 
ت�صدير الب�ضاعة و�أية اعتماد ر�سمية �أخرى، ويقوم 
بجمي���ع الإج���راءات الجمركية اللازم���ة لت�صدير 
الب�ضاعة، وكذلك يتحمل نفقات نقل الب�ضاعة �إلى 
ميناء الو�صول، ويقوم بت�سليم الب�ضاعة على ظهر 

ال�سفينة في ميناء الت�صدير �إلى الناقل، ويتعاقد 
مع الناقل على نقل الب�ضاعة �إلى ميناء الو�صول. 

(EXW) Ex WORK 

وفي ه���ذه الحال���ة يلت���زم البائ���ع بتوريد 
الب�ضاع���ة طبقاً للعق���د وتقديم �شه���ادة تفيد 
مطابقة الب�ضاعة للعقد،و�إر�سال الفاتورة التجارية، 
وي�ساعد في �إ�ص���دار التراخي�ص والاعتماد و�إنهاء 
الإج���راءات اللازم���ة لت�صدير الب�ضاع���ة ولا يكون 
م�سئولًا عن عقد الت�أمين وعقد النقل ولا يتحمل 
�أي التزامات من لحظة و�ضع الب�ضاعة تحت ت�صرف 

الم�شتري.
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(FCA) – FREECARRIER 

يلتزم البائع بتوري���د الب�ضاعة طبقاً للعقد 
وتقديم �شهادة المطابقة و�إر�سال الفاتورة التجارية 
ويتحم���ل على م�سئوليته تكالي���ف ا�ستخراج �أي 
ترخي����ص للت�صدي���ر وغ�ي�ر ذلك م���ن ا�ست�صدار 
التراخي����ص الر�سمية و�إنهاء الإج���راءات الجمركية 
لت�صدي���ر الب�ضاع���ة، ولا يتحم���ل في هذه الحالة 
البائع الت�أم�ي�ن وعقد النق���ل الخارجي وي�سلم 
الب�ضاع���ة بو�ضعها في عهدة الناق���ل �أو متعهد 

ال�شحن في المكان والموعد المتفق عليه.
)CPT( ت�سلي��م الب�ضاعة �إلى الناقل 

خال�صة �أجرة النقل في مكان الو�صول : 

ويلتزم البائع بت�سلي���م الب�ضاعة في مكان 
الو�صول المتفق علي���ه ويتحمل جميع الم�صاريف 
حتى لحظ���ة ت�سليم الب�ضاعة، بما فيه �أجرة النقل 

وم�صاري���ف ال�شحن والتفري���غ وجميع الإجراءات 
اللازمة لت�صدير الب�ضاعة.

م��كان  في  الب�ضاع��ة  ت�سلي��م   )CIP(
الو�صول خال�صة �أجرة النقل والت�أمين :

 ويلتزم البائع هنا بجميع الالتزامات الواردة 
في عق���د ت�سليم الب�ضاع���ة �إلى الناق���ل خال�صة 
في م���كان الو�صول مع التزام���ه بالت�أمين ل�صالح 
الم�شتري، ويق���وم بت�سليم الم�ش�ت�ري ب�شهادة 
الت�أمين �أو ب�أي دليل يب�ي�ن قيامه بتوفير غطاء 

ت�أميني.
)FAS(ت�سليم الب�ضاعة على ر�صيف 

ميناء الت�صدير:

 وتنح��ص�ر م�سئولي���ة البائ���ع في ت�سلي���م 
الب�ضاعة مطابقة بجان���ب ال�سفينة التي يحددها 
الم�شتري، و�إر�سال الفاتورة �إلى الم�شتري ويتحمل 

البائ���ع جميع التبع���ات حتى لحظ���ة ت�سليم 
الب�ضاعة بجوار ال�سفينة.

خال�ص��ة  الب�ضاع��ة  ت�سلي��م   )DAF(
جمي��ع التكالي��ف والر�سوم عن��د حدود 

دولة الم�شتري :

يعن���ى هذا العق���د �أن البائ���ع يتحرر من 
جمي���ع التزامات���ه لحظ���ة ت�سلي���م الب�ضاعة �إلى 
الم�ش�ت�رى قب���ل دخ���ول الب�ضاعة �إل���ى المنطقة 
الجمركي���ة على ح���دود الدولة المتف���ق عليها، 
ويتحم���ل البائع جمي���ع التبع���ات والم�صاريف 
اللازمة لت�صدير الب�ضاعة حتى نقطة ت�سليمها، بما 

في ذلك م�صاريف النقل.
)DES( ت�سلي��م الب�ضاع��ة م��ن ظه��ر 

ال�سفينة في ميناء الو�صول :

بموجب ه���ذا العق���د يتعهد البائ���ع ب�أن 
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المرجع 
)International Chamber of Commerce( غرفة التجارة الدولية 

كتاب العقود التجارية الدولية

ال�ضرائب 
على 

الواردات

التخلي�ص 
الجمركي 

على 
الواردات

النقل �إلى 
المكان 
المق�صود

التحميل على 
ال�شاحنات 
في ميناء 
الا�ستيراد

التفريغ 
في ميناء 
الا�ستيراد

الت�أمين

النقل 
)البحري 
/ الجوي( 
�إلى ميناء 
الا�ستيراد

التحميل 
على الحاوية 

في ميناء 
الت�صدير

تفريغ 
ال�شاحنات 
في ميناء 
الت�صدير

النقل 
�إلى ميناء 
الت�صدير

الت�صريح 
الجمركي 
لل�صادرات

م�صطلح 
التجارة 
الدولية

EXWالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتري

FCAالبائعالبائعالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتري

FASالبائعالبائعالبائعالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتري

FOBالبائعالبائعالبائعالبائعالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتري

الم�شتري \الم�شتريالم�شتريالم�شتري
CPTالبائعالبائعالبائعالبائعالبائعالم�شتريالبائعالبائع

الم�شتري \الم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتري
CFR(CNF)البائعالبائعالبائعالبائعالبائعالم�شتريالبائع

CIFالبائعالبائعالبائعالبائعالبائعالبائعالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتري

الم�شتري \البائعالم�شتريالم�شتري
CIPالبائعالبائعالبائعالبائعالبائعالبائعالبائعالبائع

DATالبائعالبائعالبائعالبائعالبائعالبائعالبائعالم�شتريالم�شتريالم�شتريالم�شتري

DAPالبائعالبائعالبائعالبائعالبائعالبائعالبائعالبائعالبائعالم�شتريالم�شتري

DDPالبائعالبائعالبائعالبائعالبائعالبائعالبائعالبائعالبائعالبائعالبائع

وفي الجدول المبين تق�سيمات بين التزامات كل من البائع والم�شتري 

يتخ���ذ �إجراءات الت�سليم في ميناء و�صول محدد 
بالا�سم ولانتقل الملكية حتى يتم ذلك، وتكون 
الب�ضائع تح���ت م�سئولية البائع خ�ل�ال الرحلة. 
وترج���ع �أهمي���ة التفري���ق بين عق���د »�سيف« 
وعقد الت�سلي���م من ظهر ال�سفينة DES في �أن 
الم�شترى في العقد الأخير يدفع قيمة الب�ضائع 

نف�سها ولي�س الم�ستندات. 
البــ�ضاعـــ��ة على  )DEQ( ت�ســــلي��م 
ر�صيف مين��اء الو�صول خال�ص��ة الر�سوم 

وال�ضرائب والم�صاريف:

يلتزم البائع بجميع الالتزامات الواردة في 
عقد DES، بالإ�ضافة �إلى تحمل جميع الر�سوم 
الجمركي���ة وال�ضرائب وغير ذلك من الر�سوم التي 
تُدفع على ا�ست�ي�راد الب�ضائع، ويتم الت�سليم 

في ر�صيف ميناء الو�صول المتفق عليه. 

)DDU( ت�ســلي��م الب�ــضاع��ة غــ�ري 
خال�صة الر�سوم في جهة الو�صول :

يتحمل البائع جمي���ع التبعات والم�صاريف 
المتعلق���ة بالب�ضاع���ة بما في ذلك �أج���رة النقل، 
حتى لحظة ت�سليمها في م���كان الو�صول المتفق 
عليه فيما ع���دا الر�س���وم والم�صاري���ف المتعلقة 
با�ستيراد الب�ضاعة، وعقد الت�أمين على الب�ضاعة،  
ويزوًد البائع الم�شترى ب�أم���ر ا�ستلام الب�ضاعة �أو 

م�ستند النقل المعتاد �أو كليهما. 
الب�ضاع��ة خال�ص��ة  )DDP( ت�سلي��م 

الر�سوم الجمركية :   

 DDU يتحمل البائع جميع التزامات عقد
م�ضاف���اً �إليها جميع الر�س���وم الجمركية وال�ضرائب 

والر�سوم المفرو�ضة على ا�ستيراد الب�ضاعة. 
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GEMBA طريقة
الواقع الحقيقي– الموظفون 
الحقيقيون –المكان الحقيقي

�إعداد:�إبراهيــــــم را�ــــــشد �سنــــــد
DHL القائم ب�أعمال رئي�س ق�سم

م���اذا تعني كلم���ة GEMBA : ه���ي م�صطلح ياباني وتعن���ي »المكان 
الحقيق���ي« والواقع الحقيق���ي، والموظفون الحقيقي���ون، �أو في �سياقنا نحن: 
المنطق���ة المحيطة بالخ���ط الأمامي لأي منفذ جمرك���ي. �أن التوجه ال�ضمني الذي 
نعنيه في ذل���ك هو �أن جميع المديرين على كاف���ة الم�ستويات يتعين عليهم 
الاجتهاد في الو�صول �إلىالإنطباعات الأولى والدراية بالم�شاكل من خلال النظر �إلى 
الحقائق من من�ش�أها بدلًا من الاعتماد فقط على التقارير �أو �آراء الموظفين الآخرين.

�إبراهيــــــم �سنــــــد
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يعتبر ال�سير على طريقة  GEMBA �أ�سلوباً 
 First Choice م���ن �أ�ساليب الإدارة الخا�صة بـ
والم�شت���ق من مفه���وم ال�سلا�س���ة )Lean( و�إن 
تطبي���ق فل�سف���ة GEMBA والاعتم���اد على 
�إج���راء طرق GEMBA ب�ش���كل منتظم يمكن 
للمديري���ن من تحقيق »مب���د�أ ابحث بنف�سي« 
وال���ذي ي�ؤدي �إلى التح�سين الم�ستمر في مجلات 

عملهم وهو ما ينتج عنه �أداء عالي الم�ستوى.
�إن طرق GEMBA الملائمة والفعالة هي 
تلك الت���ي تحدث ب�شكل منتظ���م وتهدف �إلى 
مراع���اة المعايير التى تم بنا�ؤه���ا وفقاً لمتطلبات 
عملائن���ا حتى نفه���م »كيف يج���ب �أن يكون 
الأم���ر«، وتحدث طريق���ة GEMBA الحقيقة 
كخطوة ثانية قا�ص���دة بذلك التحقق من »كيف 
هو الأمر بالفعل« ومح���ددة الفجوات الموجودة 
بين الواقع والمعي���ار ومتفهمة للأ�سباب الجذرية 
وراء تل���ك الفج���وات، وفي نهاي���ة المطاف يتم 
تحدي���د �إج���راءات التح�س�ي�ن وتنفيذها ويتم 

تحديث المعايير.
GEMBA دائرة عمل طريقة

�إن مجرد ال�سير بدون نية وا�ضحة لن يعود 
علي���ك بالنفع في �أي �ش���ي، حيث �أن تحديد 
مو�ض���وع معين للتركيز عليه ه���و �أمراً�أ�سا�سياً في 
كل جولة، �أبداْ بالتفكير ح���ول م�شاكل العمل �أو 
�أوجه التح�سين التى ترغب في التحقق منها، ثم 

حولها الى مو�ضوعات محل التركيز.
�أن القي���ام بجولة تفقدي���ة لا يعد ممار�سة 
تحدث مرة واحدة، حيث �أنه من المهم �أن تحدد 
في تقويمك فترة زمنية منتظمة )على نحو مثالي 
لا يتع�ي�ن �أن تكون في نف����س التوقيت بحيث 
تتمكن من ر�ؤية مراح���ل مختلفة من طريقة �سير 

العمل( كم���ا �أن تجديد الزي���ارة لنف�س العملية 
م�ستخدم���اً مو�ضوع محل تركي���ز مختلف وقيامك 
بالتحق���ق من مدى تقدم الأم���ور التي لاحظتها 
وناق�شتها في المرة الأخ�ي�رة يجب �أن يكون �أمراً 

روتينياً بالن�سبة �إليك.

وفيما بع���د الجولة ق���م بتخلي�ص نتائجك 
وتوثيقها فوراً عقب الجول���ة ودائماً قم بتدوين 

الملاحظات، والت�أثير، والأ�سباب الجذرية المحتملة، 
و�أفكار التح�سين والخطوات المقبلة.

ثم �أعمل على تقي���م النتائج مبا�شرة عقب 
ال�سير عل���ى طريقة GEMBA وقم بم�شاركة ما 
تعلمته، وحدد �إج���راءات المتابعة و�ضع جدولًا 
زمنياً لها لت�ضمن �أن الم�شاكل التى تم تحديدها 
�سوف يت���م ت�سليط ال�ضوء عليه���ا في �أقرب وقت 
ممكن، وت�أكد من الموارد التي تعتمد عليها في 
ح���ل الم�شاكل، وتابع ما حدث من تقدم لتت�أكد 
م���ن �أن الم�شاكل ق���د تم حله���ا في �أقرب وقت 
ممك���ن. �إن طريق���ة GEMBA لا تعد بمثابة 
منهجي���ة جدي���دة ذات طفرة، �إنم���ا هي طريقة 
تبنى على ما ينبغي عليك القيام به بالفطرة كل 
يوم، كون���ك مدير تت�سم بالكفاءة، �أنها بب�ساطة 
طريقة لأخ���ذ الأمر و�إعادة تكوين���ه للو�صول الى 

نتائج قيا�سية. 

على جميع الم�س�ؤولين 
تفقد �سير العمل 

بنف�سهم بدل الاعتماد 
على تقارير الموظفين

GEMBA طريقة لأخذ 
الأمر و�إعادة تكوينه 
للو�صول الى نتائج 

قيا�سية
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القيادة بالذكاء العاطفي

 �سبعة �صفات 
للقائد الناجح القادر على الانجاز

�إيمان �سيد مو�سى الحلواجي
�إدارة الموارد المالية

الذي  القائد المثالي ما  عندما تفكر في 
يخطر ببالك؟

الأمور تخرج عن  قد تفكر ب�شخ�ص لا يدع 
تواجهه،  التي  الم�شاكل  كانت  مهما  ال�سيطرة 
لهم  تن�صت  بفريقها،  الثقة  كامل  لها  �سيدة  �أو 
تتخذ  �شخ�صية  معها،  التوا�صل  عليهم  وي�سهل 
ال�شخ�صية  ال�صفات  هذه  فائقة.  بعناية  القرارات 

من المميزات ل�شخ�ص له ذكاء عاطفي مرتفع.

يُعرف الذكـــاء العاطــفـي ب�أنـــه القدرة على 
التعرف على �شعورنا ال�شخ�صي و�شعور الآخرين، 
ب�شكـل  عاطفتنا  ولإدارة  �أنف�سنا،  لتحفيز  وذلك 
ي�شكل  حيث  الآخرين،  مع  علاقتنا  في  �سلـيم 
الذكاء العاطفي �أحد المتغيرات الأ�سا�سية والتي 
�أخذت في البروز ك�أحد ال�صفات الجوهرية للقيادة 

الإدارية.
الـــذكاء  يمـــثل  القائمـــة  لـلدرا�سات  ووفقاً 
المرتفــــع  الأداء  �أ�سبـــاب  من   %85 العاطفي 
الذكاء  ت�أثير  كذلك  وذكروا  القياديين،  للأفراد 

�إيمان الحلواجي
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العاطفي على الأداء الم�ؤ�س�سي، و�أنه با�ستخدام 
الذكاء العاطفي يمكن م�ضاعفة �إنتاجية الموظفين 

في بع�ض الأدوار التي يقومون بها.
للأفراد  يجلب  العاطفي  الذكاء  انخفا�ض  �إن 
والعدوانية،  والغ�ضب  كالخوف  ال�سلبي  ال�شعور 
ا�ستهلاك قوة هائلة من  �إلى  وهذا بدوره ي�ؤدى 
والغياب  المعنوية  الروح  وانخفا�ض  الأفراد  طاقة 
�إلى  �أي�ضا  وي�ؤدي  بال�شفقة،  وال�شعور  العمل  عن 
البناء،  التعاوني  العمل  وجه  في  الطريق  �سد 
فالعاطفة الإيجابية تزودنا بلا�شك بطاقة ايجابية 
العاطفة  �أما  ايجابية،  قوة  بدورها  تخلق  والتي 
ال�سلبية فتخلق طاقة �سلبية، كما �أن القدرة على 
التعامل مع العواطف والم�شاعر يمكن �أن ت�ساهم 
في كيفية التعامل مع احتياجات الأفراد وكيفية 

تحفيزهم بفاعلية.
هل �أنت قائد �إداري ذو ذكاء عاطفي؟

بالــذكاء  التمتــع  ي�ــشكل  للقادة  بالن�سـبة 
نجاحاً  �سيحقق  فمن  للنجاح،  �ضرورة  العاطفي 
�أكبر في نظرك: قائد ي�صرخ في وجه فريقه كلما 
واجهته ال�ضغوطات �أم قائد يبقي انفعالاته تحت 

ال�سيطرة ويحل م�شاكله بب�ساطة؟
يكون القائد ذكياً �إذا كان �أكثر ولاء والتزاماً 
في  و�أكثر�سعادة  فيها،  يعمل  التي  للمنظمة 
عمله، وذو �أداء �أف�ضل في العمل ، ولديه القدرة 
على ا�ستخدام الذكاء الذي يتمتع به لتح�سين 
�إدخال  وقادرعلى  القرار،  اتخاذ  م�ستوى  ورفع 
ال�سعادة والبهجة والثقة والتعاون بين موظفيه 

من خلال علاقته ال�شخ�صية.
من  عاطفياً  ذكي  القائد  يكون  �أن  ويمكن 

خلال توافرال�صفات التالية فيه:
ذاتك  �أدرك  الذاتي:  والتنظيم  الوعي   –1

القائد  فعادة  الم�ستقطع،  الوقت  من  وا�ستفد 
ومواطن  ذاته  يدرك  �أن  بالذكاء  المتمتع  الفعال 
�ضعفه ويتحكم بانفعالاته ، كما ي�أخذ وقته ليفكر 
بو�ضوح وهو على تمام المعرفة بنقاط �ضعفه وقوته 
وقدراته، و�أي�ضاً لديه القدرة على �ضبط �سلوكه، �إنه 
لتقبل  القابلية  لديه  كما  وملتزم،  ومتفائل  �صادق 
التي  التعامل مع المواقف  التغيير، والقدرة على 

تت�سم بالغمو�ض، ويحفزه دافع الإنجاز.

والم���ه���ارات  الاج��ت��م��اع��ي  ال���وع���ي   –2

وكن  الإ���ش��ارات  التقاط  تعلم  الاجتماعية: 
موظفوك  بها  يمر  التي  الحالة  ملاحظة  في  بارعاً 
حا�ضراً  ،وكن  معهم  تتعامل  الذين  النا�س  �أو 
وا�ستفد  بذكاء،  معنوياتهم  ورفع  لم�ساندتهم 
من محاكاة قلقهم والمواقف ال�صعبة التي يمرون 
بها وا�ستثمارها بحيث توطد علاقتك بهم، ومن 
من  جزء  وك�أنك  معهم  تتعامل  �أن  �أي�ضاً  المهم 
مجموعة ت�سعى لتحقيق هــدف معــيـن ولي�س 
كعلاقة مدير وموظف، وتقبل النقد ال�صادر عنهم 
مما يعود بالنفع على الطرفين وينعك�س على 
كفاءة العمل والمنظمة، بالإ�ضافة �إلى القدرة على 
فريق  وقيادة  وبناء  بفعالية،  التغيير  قيادة 

العمل، والقدرة على الإقناع.
3 -  الت�أني: تمهل قبل القيام ب�أي فعل �أو اتخاذ 
�أي قرار، �إنّ الأ�شخا�ص الذين لايتمتعون بن�صيب 
الم�ؤثرات  تحركهم  العاطفي  الذكاء  من  واف��ر 
الخارجية دون �أن تترك لهم خياراً ليحددوا ردة 
ب�أفعالًا  مايقومون  غالباً  وه�ؤلاء  المنا�سبة،  الفعل 
فيما  عليها  يندمون  خاطئة  ق��رارات  ويتخذون 
تكون  فلا  عاطفياً  الأذكياء  الأ�شخا�ص  �أما  بعد، 
�أفعال، بل يختارون  ت�صرفاتهم وقراراتهم ردود 
موقف  �أي  في  الأف�ضل  والقرار  الأف�ضل  الت�صرف 

يتعر�ضون له.
�إلى  مندفعاً  نف�سه  الإن�سان  يجد  وعندما 
فعلٍ ما فعليه �أن ي�ؤخر ذلك عدة لحظات، وخلال 
وهي  التالية،  الخطوة  �إلى  ينتقل  اللحظات  تلك 
ال�شعور  ما  نف�سه:  ي��سأل  �أن  �أي  الم�شاعر،  �إدراك 
الذي �أح�س به الآن؟ وما دوافع هذا الإح�سا�س؟. 
من خلال هذين ال�س�ؤالين �سيتعرف الإن�سان على 
نف�سه �أكثر، و�سيعرف �أ�سباب م�شاعره، و�سي�ساعده  
وقيادتها،  الم�شاعر  التحكم في هذه  على  ذلك 
�إدراك  ،وبعد  وتقوده  به  تتحكم  �أن  من  بدلًا 
�أف�ضل  في  التفكير  �إلى  الإن�سان  ينتقل  الم�شاعر 

ت�صرف �أو قرار ممكن.
�إنّ  للم�شكلة:  النظر  ب���إع��ادة  يقوم   –4

�إعادة ت�أطير الم�شكلة يعني النظر �إليها من زوايا 
حلها،  �إلى  ي�ؤدي  �سياق  في  وو�ضعها  مختلفة، 
للنف�س يتم من خلالها  لي�ست عملية خداع  �إنها 
تب�سيط الم�شكلة �أو التقليل من نتائجها ال�سلبية، 

نظرة جدية لموقف معين،  البحث عن  هي  بل 
بحيث ت�ؤدي هذه النظرة �إلى �إيجاد الفر�ص.

نف�ســـك  تجـــد  الذهبــي:عندمـــا  ال�س�ؤال 
كيف  التالي:  ال�س�ؤال  �إ�س�أل  �صعب  موقف  في 
له  يمكن �أن �أ�ستفيد من هذا الموقف؟ وكيف �أحوِّ
لم�صلحتي؟ ما الجانب الإيجابي في هذا الموقف؟ 
ال��سؤال  هذا  �أنف�سهم  على  يطرحون  الذين  �إنّ 
غيرهم  لاي�ستطيع  اختراقات  يحققون  با�ستمرار 

تحقيقها.
 5 - يكثرمن الخيارات: عندما يجد الإن�سان 
عندما  يرتاح  ف�إنّه  ما  م�شكلة  وط�أة  تحت  نف�سه 
لها، لكنه ذا الحل ربما لايكون  يجد حلًا �سريعاً 
و�أنّ  �شديدة،  المناف�سة  �أنّ  تذكر  الأف�ضل.  هو 
الذي  و�أنّ  مت�شابهة،  م�شاكل  يجابهون  الجميع 
الذي  هو  مناف�سيه  على  ويتفوق  ال�سبق  يحرز 
و�إنما  فقط  حلًا  لاتريد  ف�أنت  �أكثر،  خيارات  يملك 

تريد �أف�ضل الحلول.
الحما�س:  �شعلة  على  دوماً  يحافظ   -  6
فيه  لات�ؤثر  متجدد  حما�س  �إلى  القيادة  تحتاج 
هو  عاطفياً  الذكي  والقائد  والعقبات،  الم�صاعب 
ز على فوائد المغامرة �أكثر من الأخطار،  الذي يركِّ
فالمت�سلق الماهر لاينظر وراءه، بل يركز نظره على 
الذكي  القائد  ف�إن  لذلك  �إ�ضافة  دائماً،  القمة 
كل  لي�ست  �أنه  ويعرف  الغمو�ض  يتحمل  عاطفياً 
المعالم،  وا�ضحة  الإن�سان  ي�سلكها  التي  الطرق 
و�أن الطرق الوا�ضحة هي الطرق التي اعتاد النا�س 
على ال�سير فيها، ف�إذا �أردت �أن تكون من الرواد 
الذين ي�شقون طرقاً جديدة فعليك �أن تتعاي�ش 
يكتنف  الذي  والغمو�ض  بالقلق  الإح�سا�س  مع 

الدروب الجديدة.
تمرين  هذا  �إنّ  الوا�سع:  7 - يمتلك الخيال 
يتّبعه �أبطال الريا�ضة والمتفوقون العظماء ولي�س 
و�صلت  وقد  نف�سك  تخيل  يقظة!  �أح�الم  مجرد 
ال�صورة بكل تفا�صيلها،  �إلى هدفك فعلًا، تخيل 
والأ�صوات  بالحركة  مليئة  وا�ضحة  حية  واجعلها 
هو  الخيال  �إنّ  والم��ذاق��ات،  والروائح  والأل��وان 
الجهة  �إلى  الباطن  عقلك  �ستوجه  التي  البو�صلة 
التي تريدها، وهو ال�شرارة التي تطلق طاقات هذا 

العقل و�إمكاناته الهائلة.



تقاعدت بعد 35 عاماً من العمل الجمركي ور�صيد حافل بالانجازات.. عائ�شة �سالم :

�شئون الجمارك تطورعملها دائماً 
وت�ستثمر في الطاقات ال�شابة

حاورتها - م�ساعد ملازم هالة 
�صالح الزومان :

عمل���ت في �شئون الجم���ارك قرابة 
35 عاماً تمكنت خلالها من بناء �سجل 
الدوام  حافل بالإنجازات، وكانت على 
والان�ضباط  العط���اء  مثالًا يحتذى في 

والتفاني في خدمة عملها ووطنها.
�إنها عائ�شة �س���الم، التي تقاعدت 
م�ؤخ���راً لي�س لتجل����س في المنزل، بل 
لتبد�أ حياة جديدة مع عملها الخا�ص، 
�إ�ضافة �إل���ى ممار�ستها لعبة التايكوندو 
الت���ي ت�ستهويه���ا، والتحاقها بدورات 

متعددة ومتنوعة تخ�ص المر�أة.  
�أبنة مدينة المحرق العريقة، تحمل 
في جعبته���ا ذكري���ات طفولة جميلة، 
كان من �أروعه���ا الم�شاركة في المرحلة 
الإعدادية في التنظي���م لحفل اليوم 

الوطني لمملكة البحرين.

التحق���ت ب�شئون الجم���ارك في �شهر مار�س من 
عام 1980م، وكان �أول عمل لها في مطار البحرين 
الدولي بق�سم »التفتي�ش« الذي تفخر بالعمل فيه، 
حي���ث �أنها كانت بدايةً جيدة لها كون مطار البحرين 

الدولي �أحد �أهم واجهات البحرين على العالم.
ت�ؤك���د عائ�ش���ة �سالم �أهمي���ة الإلت���زام بالعمل 
والإن�ضب���اط وح�س���ن التعام���ل بالإ�ضافة �إل���ى ال�صبر 
والت����أني، وتع���رب ع���ن �سعادتها لقيامه���ا بعملها 
الجمركي طيلة ال�سنوات ال�سابقة بكل �إخلا�ص وتفاني 
واح�ت�رام الكل، وح�سن التعام���ل مع الجميع �سواءً 

كان موظفين �أم مراجعين.

في البداية نود �أن تحدثينا عن نبذة من 
حياة الطفولة وكيف كانت البدايات؟

لقد ع�شت طفولة ب�سيطة بين �أم و�أب مكافحين، 
حيث كان �أبي رحمه الله يعمل بكل �إخلا�ص وتفاني 
في مين���اء �سلم���ان �إلى �أن �أكمل م���دة عمله وح�صل 
عل���ى التقاعد، وكنا من �سكان مدينة المحرق فريج  

»البوخمي�س«. 
وهناك در�س���ت في مدر�سة القد�س الإبتدائية، 
ثم انتقلت �إلى مدر�سة مريم بنت عمران بعدها �إلى 

الثانوية العامة في مدر�سة المحرق الثانوية.
وبكل ت�أكيد كانت �أي���ام الدرا�سة جميلة وبريئة 

ع�شته���ا م���ع �صديقات العم���ر، ولا زال���ت �صداقتنا 
م�ستم���رة �إلى الآن، و�أجم���ل الذكريات م�شاركتي في 
المرحلة الإعدادية في تنظي���م حفل اليوم الوطني 
لمملكة البحرين، �أما بالن�سبة للمرحلة الثانوية فكانت 
اللحظ���ات الجميلة في نقط���ة التجمع ال�صباحي مع 

الطلبة والمدر�سات.
وكيــف كـــان الم�شـــوار بعد التخرج من 

الثانوية؟
بعد التخرج بفترة ق�صيرة تزوجت، ومن بعدها 
وبف�ض���ل من الله تم توظيف���ي في �شئون الجمارك، 
ح���دث ذلك في �شه���ر مار�س من الع���ام 1980م، 

حديث الذكـريــــــات
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وكان �أول عمل لي في مط���ار البحرين الدولي ق�سم 
»التفتي�ش« الذي �أفخر و�أت�شرف بالعمل به كون مطار 

البحرين الدولي واجهة من وجهات البلد المهمة.
هل تتذكرين الزملاء الذين عا�صروك في 

تلك الفترة؟
كان م�سئ���ولي في تل���ك الفترة ال�سي���د �أحمد 
الج���ودر، والحم���د لله كنت من الملتزم�ي�ن بالعمل 
وكنت بف�ضل من الله من الموظفين المحبوبين بين 
زملائي منه���م الأخت فوزية �سلط���ان والزملاء محمد 
�سلمان وجا�س���م بوجيري وغيرهم ممن �أكن لهم كل 

مودة واحترام.
وماذا بعد عملك في المطار؟

خلال عملي ب�شئون الجم���ارك تنقلت في عدة 
مواقع وهي: ق�سم التفتي�ش بمطار البحرين الدولي 
وفر�ض���ة المح���رق والمنامة ومين���اء �سلم���ان »ق�سم 
الح�ساب���ات« ث���م انتقلت للعم���ل في مبنى �شئون 
الجمارك –  في ق�سم ال�شئون الإدارية ومنها لمكتب 
الرقابة والمتابعة ك�سكرتيرة ومن ثم ق�سم الا�سترجاع 

وق�س���م الأ�شعة بميناء خليفة ب���ن �سلمان �إلى جانب 
التفتي�ش بق�سم الحاويات.

وما هي �أحب هذه المواقع �إلى قلبك؟
حقيق���ة كله���ا مواق���ع خدمت فيه���ا بكل حب 
وتف���ان، وكانت لي ذكريات �سعيدة خا�صة في ق�سم 
الأ�شع���ة ومركز العملي���ات الجمركي���ة، بالإ�ضافة �إلى 

المنطقة اللوج�ستية.
اكت�سبتــــها  الــــتي  ال�صفـــات  هي  ما 

من خلال عملك في �شئون الجمارك ؟
العم���ل في �شئ���ون الجمارك ي�صق���ل �شخ�صية 
الإن�س���ان، وي�ضيف �إليه الكثير م���ن المزايا الحميدة، 
كالإلتزام بالعمل والإن�ضباط، ح�سن التعامل بالإ�ضافة 

�إلى ال�صبر وطول البال.
التي تفتخرين بها  �أبرز الم�ساهمات  وما 

خلال رحلتك في العمل ؟
قيامي بعملي ب���كل �إخلا�ص وتفاني واحترامي 
لكل المراجعين، وح�سن تعاملي مع الجميع �سواءً 

كان موظفين �أم مراجعين.
ت�ســـاعد �ضابط  التي  الأ�ســـباب  بر�أيكِ ما 

الجمارك على النجاح في عمله؟
الإبت�سام���ة وح�سن التعامل والاح�ت�رام، والثقة 
بالنف�س لما له���ا دور في نجاح الموظف، علاوة على 
ذل���ك ف����إن التحفيز الم���ادي والمعن���وي والدورات 
التدريبي���ة والتطويرية له���ا دور في تحقيق النجاح 

للموظف.
ما الن�صيحة التي تقـــدمينها لكـــل من 

ينت�سب للعمل في المجال الجمركي؟
�أن يعي الموظف �أن العمل عبادة، فكن مخل�ص 
ومحب لعملك، وعملك ب�شئون الجمارك يتطلب منك 
�أن تك���ون �أميناً على بلدك، وتذكر �أن واجهة البلد 
هو �أنت فكن مم���ن يح�سنون التعام���ل مع �ضيوف 

مملكة البحرين.
هل �أنتِ من �أن�صار ا�ستثمار طاقة ال�ضابط 
الم��ج��الات  ال��ع��م��ل في  الم��ت��ق��اع��د في 

الأمنية الخا�صة؟
نعم مادام قادراً على العطاء في العمل ويمتلك 
الطاق���ة على العمل وقادراً عل���ى الإنتاج، فالإن�سان 
علي���ه �أن يعمل وينتج ويق���دم لذاته ومجتمعه ما 
دام ق���ادراً على ذلك، و�س���ن التقاعد لا يعني �أن 
المتقاعد �أ�صبح منته���ي ال�صلاحية، و�إنما هي مجرد 
مرحلة جديدة في الحياة ب�إمكان الإن�سان ا�ستخدام 
ر�صيد خبراته المتراكمة في عمل جديد، وربما يكون 

مفيداً وقادراً على العطاء كما لم يكن من قبل.

بماذا تو�صين �ضباط الجمارك الملتحقين 
حديثاً؟

�أن يك���ون مقتنع بعمله ك�ضاب���ط جمارك لأن 
الاقتناع بالعمل ه���و �سبب النجاح، و�أن يدرك دقة 
وح�سا�سي���ة م��سؤولياته المختلف���ة، و�أن يعمل ب�شكل 
دائم على تطوير مهاراته ومعارفه الجمركية في مجال 
عمله، حتى يتمكن من ت�أدية واجباته الوظيفية على 

�أكمل وجه.
ما هـــو الفـــرق في العمل الجمركي بين 

الأم�س واليوم؟
�شئ���ون الجمارك م�ؤ�س�سة وطني���ة تحر�ص دائماً 
عل���ى تطوير منت�سبه���ا و�أدواتها وبنيته���ا التحتية، 
والإ�ستف���ادة من الطاقات ال�شبابي���ة من خلال �إ�شراك 
ال�شب���اب في دورات متنوعة، وي�أت���ي هذا رغبة من 
�شئون الجمارك في النهو����ض بم��سؤوليتها كاملة في 
حف���ظ الأمن وحماية المجتمع م���ن عمليات التهريب 
الخطيرة والمواد الت���ي ت�ضر بالنا�س، كما تمار�س دور 
�أ�سا�سي في خدمة الاقت�ص���اد الوطني وتنمية موارد 

الخزينة العامة للدولة.
ماذا لو عادت عقارب ال�ساعة �إلى الوراء... 
هل كنتي �ستختار العمل في الجمارك؟

بالت�أكي���د �س�أختار العمل في �شئ���ون الجمارك 
وب���دون تردد لأنن���ي �إلى الآن �أمل���ك الطاقة وحب 
العط���اء في العمل، ففي �شئون الجمارك عملت �أكثر 
من ن�صف حياتي، حتى بات هذا الجهاز جزءاً لا يتجز�أ 

من فكري و�شخ�صيتي.
كيف تق�ضين وقت الفراغ؟

�أمار�س عملًا خا�صاً بي، و�أمار�س لعبة التايكوندو، 
كما �أنني التحق ب���دورات متعددة ومتنوعة تخ�ص 
الم���ر�أة، وحقيقة �أنا لا ا�سميه وقت ف���راغ، و�إنما عمل 

�أقوم به بكل �إخلا�ص وجهد.
هل من كلمة �أخيره تودين �إ�ضافتها ؟

كلمة �أوجهها لكل م�سئ���ول، �أعمل بكل توا�ضع 
لترتف���ع وك���ن قدوة لموظفي���ك كن زمي���ل ولي�س 
م�سئ���ول، و�أرتقي بالمحبة والاح�ت�رام، كما �أحب �أن 
�أوجه كلمة �شكر وتقدير واحترام �إلى جميع �إخواني 
و�أخواتي الموظفين بق�سم المنطقة اللوج�ستية وعلى 
ر�أ�سهم الأخ الفا�ضل علي الجار على حفل توديعي، 

ولا �أن�سى هذه اللحظات الجميلة.
و�أود �أي�ض���ا �أن �أتق���دم بال�شك���ر الجزي���ل على 
اختياري لمو�ض���وع حديث الذكري���ات في مجلتكم 
الموقرة، وكوني م���ن المتقاعدين الجدد �أ�سعدني 

و�شرفني ب�أنني كنت من موظفات �شئون الجمارك.
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الحماية القانونية للمعلومات والوثائق
عقوبات �شديدة للموظف مرتكب جريمة �إف�شاء 

المعلومات الخا�صة بالعمل الحكومي

�إعداد- فاطمة محمد علي:
باحث قانوني - �شعبة ال�شئون القانونية

نظراً لأهمية معلومات ووثائق الدولة 
عل���ى ال�صعيد الأمن���ي والاقت�صادي، 
فقد قننت الدول���ة حماية خا�صة تنظم 
والوثائق،  �أولًا ماهية تلك المعلوم���ات 
ثاني���اً ال�شخ�ص الم�سائل عن �إف�شاءها �أو 
�إخراجها، و�أخيراً تكييف الفعل المرتكب 

والعقوبة الرادعة له.

وقد �أفرغ الم�شرع كل و�سائل الحماية ل�ضمان 
حماي���ة معلوم���ات ووثائق الدول���ة في »قانون 
حماية معلوم���ات ووثائق الدولة رقم )16( ل�سنة 
2014«، وقد اتخذ موقفًا حازماً فبين لنا مدى 
ان�سياق���ه لل�شدة في العقوب���ات المن�صو�صة على 
الموظف مرتكب جريمة �إف�ش���اء المعلومات الخا�صة 
بالعم���ل الحكوم���ي، وذلك لمدى خط���ورة هذا 
المو�ض���وع على الدولة، وحتى ي�ستوعب الموظف 
خ�صو�صي���ة عمل���ه ونطاقه وح���دوده العملية ولا 

يتعداها، بالتالي يج���ب عليه �أن يلتزم بال�سرية 
التامة في كل ما يتعل���ق بمجال عمله، فلا يُ�ؤخذ 
في الحيز القانوني بمب���د�أ الجهل بالقانون، �أي 
لا يمكن للموظ���ف �أن يدعي بعد ارتكاب الفعل 
بعدم معرفته به���ذا القانون، ولا يجوز للموظف 
�إدعاءه بع���دم معرفته بمدى �أهمي���ة المعلومة 
التي قام ب�إف�شائها، فقد يقوم الموظف با�ست�صغار 
المعلوم���ة الحكومي���ة في نظره لكنه���ا في نظر 
الدولة ت�ؤث���ر �سلباً وبقوة عل���ى منحنيات الدولة 

الاقت�صادية وال�سيا�سي���ة والأمنية �سواء داخلياً �أو 
خارجياً، كم���ا �أن تقدير مدى �أهمية المعلومة من 
عدمه م�ت�روك للدولة وقوة قانونها ولي�س لتقدير 

الموظف في العمل.
وب�سياق ذلك، ف�أن���ه من �ش�أن حماية الدولة 
�أن يُكَيَ���ف فع���ل الإف�ش���اء �أو الإخ���راج لأياً من 
معلوماتها ووثائقها بكافة �أنواعها الخا�صة بجميع 
م�ؤ�س�ساتها بــ »الجريم���ة« فت�أخذ منحى جنائي 
يحيلها للعقوبة، مما يعنيه �أن الموظف الحكومي 
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ملت���زم بقوة القان���ون منذ بدء م�سك���ه للوظيفة 
بحماية كل معلومات ووثائق جهة عمله الحكومية 

�أي بعدم �إف�شاءها �أو�إخراجها للجمهور.

�أولًا: ماهية تلك المعلومات والوثائق:

فيما يتعل���ق بنوعية المعلوم���ات والوثائق 
المعنية بالحماية فتتمثل في المعلومات ال�شفوية 
وهي المعلومات التي تقال �أثناء اجتماعات العمل 
�س���واء وجهاً لوجه �أو هاتفي���اً �أو عن طريق �شبكة 
الإنترنت �أو الت�سجيل �صوتي، �أي �أن الموظف هنا 

)ا�ستمع( ثم ن�شر ما ا�ستمع اليه.
كذلك المعلومات المكتوبة والمطبوعة، فهي 
المعلوم���ات المطبوعة على الورق �سواء بخط اليد 
�أم بطباع���ة الحا�س���ب الآلي �أم المن�سوخة ن�سخا 
يدوي���ا �أو �إلكترونياً، مثل الم�ستن���دات الر�سمية 
والوثائق الم�صدقة وغيرها م���ن خطابات مكتوبة 

تت�س���م بال�سرية. �إ�ضاف���ةً �إلى ذل���ك المعلومات 
الم�صورة، وه���ي المعلومات الم�ص���ورة عن طريق 
الكاميرا �أو الهاتف �أو ب�أية �أجهزة خا�صة بالت�صوير، 
كما تعني المعلومات المخزنة �إلكترونياً هي تلك 
المحفوظة في جهاز الحا�سوب �أو بالأقرا�ص ال�صلبة 

والمرنة �أو الر�سائل الإلكترونية.

�أنواع  و�شمل الم��ش�رع في تغطيته جمي���ع 
المعلوم���ات والوثائ���ق، فذك���ر حت���ى المعلومات 
المحفوظة ب�أي���ة طريقة �أي بالملف���ات الاعتيادية، 
وقد تكون المعلومات عل���ى هيئة ت�صوير ثابت �أم 
فيدي���و لمكان العمل وموظفيه �أثناء القيام بالعمل 
لكل ما يخ�ص حيز نط���اق العمل الحكومي كذلك 
الفيديوه���ات الخا�صة مث�ل�اً بوزارة الإع�ل�ام كوزارة 
مخت�صة بالعم���ل الإعلامي، �أي�ضاً لم يغفل الم�شرع 
عن ذكر المعلومات الم�سربة عن طريق الر�سم مثل 

�أن تكون الجهة الحكومية معنية بالعمل الهند�سي 
التخطيطي فيتم ت�سريب خرائطها بالر�سم.

ي�ت�رك  الم��ش�رع لم  �أن  وبذل���ك نلاح���ظ 
�أي اخت�صا����ص فارغ���اً م���ن الحماية، ب���ل ا�سبغ 
الحماية القانونية عل���ى جميع �أنواع المعلومات 
والوثائق لكافة الاخت�صا�صات المعنية بها الوزارات 

والم�ؤ�س�سات الحكومية.

ث�أنيا: ال�شخ�ص المــ�ســائل عن �إف�شــــاء �أو 
�إخراج المعلومات والوثائق:

�أن الموظ���ف الم�سئول ع���ن الجريمة هو كل 
موظف حكومي �أو موظف بم�ؤ�س�سة تملكها الحكومة 
بن�سب���ة 50% -�إدارياً �أو ر�أ�سمالياً- ف�أكثر، دون 
تقييد الم�سئولية بالجريمة على الموظف المدني 
�أو الع�سك���ري، مما يعني���ه �أن القانون �أ�صدر هنا 
حكماً عام���اً ي�شمل الموظف �س���واء كان مدنياً �أم 
ع�سكرياً فهو م�سئول حال ارتكابه الجريمة المعنية 

على ال�سواء.

ثالثا: تكييف الفعل المرتكب والعقوبة 
الرادعة له:

في غمار ذلك ف����إن الم�سئولية الواقعة على 
عات���ق الموظف في عدم حماية معلومات ووثائق 

الدولة ت�أخذ �شكلين كالتالي:
•• ��أثناء الخدم���ة: يكون في ه���ذه الحالة فعل 
الموظ���ف بت�سري���ب المعلومات �أثن���اء خدمته 
بالعمل الحكوم���ي، ويُكَيَ���ف الفعل المرتكب 
قانوناً �أما على هيئ���ة �إف�شاء �أو �إخراج، وحيث 
�أن الجدير بذكره �أن التكييف في هذه الحالة 
يحدد نوع العقوبة المطبقة، وذلك كالتالي:

•• �الإف�ش���اء: قيام الموظف ب�إف�ش���اء �أية معلومات 

 الجهل بالقانون
لا يحمي الموظف 

مرتكب جريمة الإف�شاء 
من العقوبة
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�أو وثائق خا�صة بعمل���ه الحكومي دون �سبب 
م��ش�روع �إذا اطلع �أو ح�صل عليه���ا �أوحازها �أو 
و�صلت �إلى علمه بحكم م�سئوليته �أو وظيفته، 
بمعنى �آخ���ر �أن يقوم الموظ���ف �شفوياً بنقل 
المعلومة �أو يقوم بت�سجيله���ا �صوتياً �أو ت�صل 
لعلمه من �أح���د الم�سئولين ويق���وم بن�شرها 
�إلى الجمه���ور، ويعاقب مرتكبها بال�سجن مدة 
لا تزيد على �سب���ع �سنوات وبالغرامة التي لا 
تقل عن �ألف دينار ولا تجاوز ثلاثة �آلاف دينار.

•• �الإخ���راج: قيام الموظف ب�إخ���راج المعلومات 
الخا�صة بعمله الحكومي دون �سبب م�شروع، 
�أي �إذا قام الموظ���ف ب�سرقة �أحد الم�ستندات 
واحتف���ظ بها و�سربه���ا خارج���اً، �أو عند قيامه 
بت�صويره���ا كما هي ون�شره���ا ون�سخها طباعةً 
بالأجهزة، بمعنى موج���ز �أن يُخرج الم�ستند 
الحكوم���ي خ���ارج نط���اق العم���ل المكاني 
ويعاقب مرتكبه���ا بال�سجن مدة لا تزيد على 
ع�شر �سن���وات والغرامة التي لا تقل عن �ألفي 

دينار ولا تتجاوز خم�سة �آلاف دينار.
•• �انتهاء الخدمة: قيام الموظف المنتهية خدمته 
�سواء ب�إحالته للتقاعد �أو الا�ستقالة �أو �أي �سبب 
لإنتهاء الخدمة ب�إف�شاء �أية معلومات �أو وثائق 
خا�صة بعمله الحكوم���ي ال�سابق �إذا اطلع �أو 
ح�صل عليها �أوحازها �أو و�صلت �إلى علمه بحكم 
م�سئوليت���ه �أو وظيفته ال�سابقة، وي�أخذ الفعل 
في ه���ذه الحالة تكييف الإف�ش���اء فقط دون 
الإخراج لك���ون خدمة الموظ���ف قد انتهت، 
ويعاقب مرتكبه���ا بال�سجن مدة لا تزيد على 
خم�س �سن���وات والغرامة التي لا تقل عن �ألف 

دينار ولا تزيد على �ألفي دينار.
ولم يغف���ل الم�شرع عن حال���ة ال�شروع في 
الجن���ح ال�سابقة،حيث ن�ص عل���ى تطبيق ن�صف 
العقوب���ة المق���درة للجريمة التام���ة، وفي جميع 
الأح���وال �إذا وقعت �أي م���ن الجرائم الواردة في 
الفق���رات ال�سابقة لمنفعة دولة �أو جهة �أجنبية عد 

ذلك ظرفاً م�شدداً.

�إخ���راج  �أو  �إف�����ش��اء  على  عملية  �أم��ث��ل��ة 
المعلومات والوثائق: 

ال��سؤال الذي يطرح نف�سه من هذا المنطلق »هل 

يع����د �إف�شاء الموظف المخت�ص بالترقي����ات لقرار ترقية 
موظف ب�إدارة اخرى جريمة يعاقب عليها القانون؟ وهل 
يعد الت�سجيل ال�صوتي لاجتماع عمل وحفظه بالهاتف 
الخا�ص جريمة كذلك؟ وفي حالة قيام الموظف بت�صوير 

مكان عمله ون�شره للجمهور يعد جريمة �أي�ضا؟ً«

الإجابة على ذلك »نعم« 

كل الأمثلة ال�سابقة تعد جريمة يعاقب عليها 
القانون، ول���و كان الإف�شاء بح�س���ن نية، فقيام 
الموظ���ف بت�صوير ب�ضاع���ه م�ضبوط���ة في خارج 
نطاق الواجب الوظيفي ي����ؤدي ل�ضرر ي�أخذ عدة 
نواحي، كال�ضرر ال�شخ�صي للموظف فبذلك تُك�شف 
�شخ�صيات ذات طابع �أمني لجهات معادية، مما 
يخلق م�شاكل لهم وي�ضعهم في تهديد محتمل 
داخلي���اً وخارجياً، �أي�ض���اً تترتب �أ��ض�راراً بالإدارة 
والدولة فتنت�شر فكرة عن مدى عدم جدية هذه 
الإدارة في العم���ل وتعك����س �ص���ورة �سلبية عن 
الدولة، مما ي�ؤدي �إلى انتفاع الم�ستورد المخالف 
للدف���ع ببط�ل�ان ق�ضي���ة التهري���ب �أو الم�سائلة 
المدنية قب���ل ثبوت التهمة ق�ضائياً،كما �أن الدولة 

تت�أثر اقت�صادياً.

ال�سجن ل�سبع �سنوات 
وغرامة ت�صل لثلاثة 

�آلاف دينار لمن يف�شي 
معلومة تتعلق بعمله 

الحكومي
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م�ست�شارك القانوني ...
توا�ص���ل مجلة »الجم���ارك« مهمتها في ن�شر الوع���ي بالقوانين العام���ة، وبيان حقوق 
وواجب���ات الجميع، وذلك �ضمن مهمته���ا في تعزيز الثقافة القانوني���ة لدى مختلف �شرائح 

المجتمع البحريني، وتحقيق �سيادة القانون في مملكة البحرين العزيزة.
وترح���ب المجلة بكل الت�سا�ؤلات والا�ستف�سارات الواردة �إليها في هذا ال��شأن، وهي تحيلها 
�إل���ى مخت�صين ليجيب���وا عليها وفقاً للد�ست���ور والقوانين واللوائح المعم���ول بها في مملكة 

البحرين.
العام بح�سن معاملة  الأمن  هل يوجد ن�ص قانوني ملزم لأع�ضاء قوات   ••

المواطنين؟
نعم، يوج���د ن�ص قانوني ملزم لأع�ضاء قوات الأمن الع���ام بح�سن معاملة المواطنين، 
حيث ورد بالفقرة الخام�سة من المادة )74( بقانون قوات الأمن العام �أنه )يجب على �أع�ضاء 
قوات الأم���ن العام �أن تكون معاملتهم للمواطنين ح�سنة(، وبذلك كان القانون وا�ضحًا في 
ن�صو�ص���ه الآمرة والتي لا يجوز مخالفته���ا، و�إن خولفت �أ�صبح من خالفه���ا واقعًا تحت طائلة 

العقاب.
•• �أنا �شاب عربي الجن�سية �أبلغ من العمر 25 عامًا وقد �أدمنت على  المخدرات، 
و�أريد �أن �أتعافى من هذا الإدمان، ولكني �أخ�شى �أن �أتوجه �إلى الم�ست�شفى 
للعلاج فيقوم  الم�ست�شفى ب�إبلاغ ال�شرطة عني مما �سي�ؤثر على م�ستقبلي 

الوظيفي، فماذا �أفعل؟
لم يف���رق القانون البحريني في المعاملة بين المواط���ن والأجنبي، ونن�صحك بالتوجه 
مبا�شرةً للع�ل�اج، وطالما توجهت ب�إرادتك الحرة لل�شفاء من ه���ذه الآفة فلا جريمة عليك، بل 
�إن  من واجب الطبيب المعالج الالتزام ب�أخلاقيات المهنة ومنها المحافظة على �أ�سرار المر�ضى، 
وحتى �إن  و�صل هذا المو�ضوع لعلم ال�سلطات الأمنية فلا جريمة عليك لأنك بادرت من تلقاء 

نف�سك بطلب العلاج.
�أقوم  لأن  تو�سط  وقد  عم  ابن  ولي  ال��وزارات  �إح��دى  في  موظفًا  �أعمل  �أنا   ••
�آخر وذلك في معاملة حكومية لي  بالانحياز ل�شخ�ص على ح�ساب �شخ�ص 

فيها �صلاحية ب�صفة عملي فهل يجوز لي الا�ستجابة لهذه الو�ساطة؟
لايجوز لك قبول الو�ساطة من ابن عمك، وذلك لأن قانون العقوبات البحريني قد ن�ص 
على �أنه يعاقب بال�سجن مدة لا تزيد على ع�شر �سنوات كل موظف عام �أخل بواجبات وظيفته 
ا�ستجاب���ة لأمر �أو و�ساطة وبذلك حتى و�إن لم يكن هن���اك مقابل لجريمة الو�ساطة �أو التو�صية 
�أو الرجاء ف�إن هذه الجريمة تكتمل، والمقابل هنا هو الوا�سطة �أو الا�ستجابة لأمر من �شخ�ص ما، 
وعل���ة التجريم �أن ا�ستجابة الموظف �إل���ى الرجاء �أو التو�صية �أو الوا�سطة هو �سبيل �إلى الخروج 
على القانون، �إذ �أن هذا الموظف لن يكون اهتمامه باتباع القانون بمقدار حر�صه على �إر�ضاء 
من كان الرجاء �أو التو�صية �أو الو�ساطة لم�صلحته، ثم �إن هذا الت�صرف من جانب الموظف يعني 
التفرق���ة بين المواطنين تبعًا لقيام �صلات القرابة �أو ال�صداقة بينه وبينهم ويعني ذلك في 
النهاي���ة النيل من الثقة الممنوحة لموظفي الحكومة، وهو م���ا يعني عدم التزامهم بالحيدة 
والمو�ضوعي���ة في ت�صرفاتهم الوظيفية وفي النهاي���ة نن�صحك بعدم ارتكاب ما ي�ضعك تحت 

طائلة العقاب الذي قد يكون ال�سجن لمدة ع�شر �سنوات.

وختاماً

�أن حر�ص���ك كموظ���ف والتزام���ك بنط���اق 
ح���دودك القانوني���ة منذ البداي���ة، يَقيكَ من 
العلاج تالياً، فكل ما يتعلق بنطاق العمل يخ�ص 
العم���ل وحده لا خارج���ه، وكل معلوم���ة ت�صلك 
بحكم وظيفتك تلتزم بع���دم ن�شرها ولو كانت 
بنظ���رك ب�سيطة الأهمية، فالعقوبة تقا�س بال�ضرر 
الناتج من فعلك ولي����س بح�سن �أو �سوء نيتك 
في ارتكابه،كما �أنك في غنى عن الت�سبب ل�ضجة 
بالر�أي العام ت�ؤثر على الدولة �سلباً، خا�صةً ونحن 
الآن في ع�صر �سرعة و�سهولة �أنت�شار المعلومة في 
و�سائل التوا�صل الاجتماعي الإلكترونية، فلا فائدة 
ترجى من ت�سريب المعلومات لا لك �شخ�صياً، ولا 
لإدارتك، ولا لدولت���ك، ففي النهاية �أنت تعمل 
ل�صال���ح الوطن لا �صالح نف�سك، وم�صلحة الوطن 

يجب ر�صدها بالقمة دائماً.
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�سـرية المعلومات الح�سا�سة على ال�شبكة العنكبوتية م��سؤولية الم�ستخدم �أولا

الإنترنت وفرت فر�صاً هائلة للتو�سع 
في خدمات ومنتجات الم�صارف

ا�ستطاعت الخدمات والمنتجات الم�صرفية المتوافرة عن طريق ال�شبكة العالمية للمعلومات )الإنترنت( �أن تقدم فر�صاً هائلة 
للم�ص���ارف، حيث �أتاحت لها التو�س���ع في خدماتها ومنتجاتها الم�صرفية، وخلق فر�ص تناف�سي���ة كبيرة في �أ�سواقها من خلال 
الا�ستمرار في جذب الودائع ومنح الائتمان ب�صورة �أكبر، وتقديم خدمات ومنتجات م�صرفية جديدة، ما انعك�س على تقوية 

و�ضعها التناف�سي في ال�سوق. 
وهذا التناف�����س ال�شديد الذي ي�شهده 
المي����دان الم���ص�رفي هو الذي مهّ����د لفكرة 
�إ���ش�راك و�سائ����ل التوا�ص����ل الاجتماعي في 
ت�سهيل المب����ادلات المالية نظراً لأهمية هذه 
ال�شبكات في حي����اة النا�س، خا�صة ال�شباب، 
في ع�صرنا الحالي مما جعل بع�ض ال�شركات 
الم�صرفي����ة ت�ؤمن ب�����أن ا�ستخدامه كو�سيلة 
جديدة لتق����ديم خدماتها قد ي�أتي بنفع 

كبير. 
و�أطلقت كل من �شركة فا�ستكا�ش و�شركة 
التي  �إك�سبري�����س موني خدم����ة ك�سوب����و 

تعت��ب�ر �أول خدمة من نوعه����ا في العالم 
تتيح لم�ستخدميه����ا �إر�سال وطلب وا�ستلام 
الأموال عبر الحدود وع��ب�ر �شبكات مواقع 
التوا�صل الاجتماعي وبرامج الترا�سل الن�صي 
الق�صير، بما فيها مواقع في�سبوك وويت�شات 
ووات�ساب وتويتر، وهو ما يمثل ت�شاركا بين 
���ش�ركات التبادل الم�صرفي و�شركات خدمات 

التوا�صل الإلكتروني.
من�ص����ة  تعت��ب�ر  فا�ستكا�����ش  ف�شرك����ة 
�إلكتروني����ة عالمي����ة لتحويل الأم����وال عبر 
�شبكات مواقع التوا�صل الاجتماعي وبرامج 

الترا�سل الن�ص����ي الق�صير، في حين تعتبر 
�شركة �إك�سبري�س موني �إحدى �أكثر ال�شركات 

العالمية الموثوقة لتحويل الأموال.
ومن خلال تمكين زبائنهما من تحويل 
الأموال عالمياً عبر �أي م����ن �شبكات مواقع 
التوا�صل الاجتماعية بطريقة تلقائية و�سل�سة، 
تعيد فا�ستكا�ش و�إك�سبري�س موني تعريف 
مفاهي����م و�أبعاد �سوق التحوي��ل�ات المالية 

العالمية.
و�سيتمكن م�ستخدمو خدمة ك�سوبو في 
�صيغتها الأولي����ة في المملكة المتحدة من 
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�إعداد : ق�سم الحا�سب الآلي

�إر�س����ال الأموال �إلى �أي دول����ة بما فيها �أكبر 
�أمثال  الأم����وال،  الدولي����ة لتحويل  الممرات 

الهند ونيجيريا وباك�ستان والفلبين.
�إن الاعتم����اد عل����ى و�سائ����ل التوا�صل 
المالية قد  المب����ادلات  لت�سهيل  الاجتماعي 
لا يخلو م����ن مخاطر كثيرة، وخا�صة القر�صنة 
الإلكترونية التي ق����د تفتح الباب للجرائم 
المالية من �سرق����ة وتحيل �إلكتروني، فهذه 
الو�سائ����ل معر�ضة بدورها ل����كل الاختراقات 
الإلكتروني����ة، خا�ص����ة و�أن قرا�صن����ة النات 
�أ�صبح����وا يتفننون في اختراع كل الو�سائل 
مناف�سين في ذل����ك ال�شركات التكنولوجية 
الت����ي م����ا فتئ����ت تط����ور و�سائ����ل الحماية 

الإلكترونية.
وك�شف����ت تقاري����ر عن نج����اح العديد 
م����ن القرا�صن����ة في اخ��ت�راق مجموعة من 
الح�سابات على �شبكات التوا�صل الاجتماعي 
خا�صة في�سب����وك وتويتر، حيث تمكنوا من 
الك�ش����ف عن كلمة الم����رور الخا�صة بالعديد 
من الح�سابات، ع��ب�ر تطبيق يتم نقله من 
خلال البريد الإلكتروني وبرامج المحادثة، 
ي�صي����ب الأجهزة الذكية و�أجه����زة الكمبيوتر 

ويقوم ب�سحب كلمة المرور من الأجهزة.
ونج����د عملي����ات الت�صي����د الإلكتروني 

والت����ي ي�سعى م����ن خلاله����ا القرا�صنة �إلى 
الح�ص����ول عل����ى بيانات ت�سجي����ل الدخول 
عل����ى  الم�صرفي����ة  بالح�ساب����ات  الخا�ص����ة 
الإنترنت ب�صفة خا�ص����ة، حيث يطلبون من 
وهمية  ر�سائ����ل  ع����ن طريق  الم�ستخدمين 
�إدخال بيان����ات ت�سجيل الدخ����ول وكلمات 
المرور الخا�صة بح�ساباتهم الم�صرفية، وغالباً 
ما تحتوي ر�سائ����ل الت�صيد على رابط يقود 
مزيف  �إلك��ت�روني  �إل����ى موقع  الم�ستخدم 
يحاكي ال�صفحة الرئي�سية للبنوك المعنية. 
وبعد الح�صول على كل البيانات ال�شخ�صية 
المتعلقة بالح�س����اب الم�صرفي يقوم الهاكرز 
ب�سحب كل الأموال المودعة بالح�ساب بكل 

�سهولة دون �أثر.
وي�ؤكد خبراء تقني����ة �أن �أكثر الو�سائل 
الت����ي ي�ستخدمه����ا المخترق����ون في �سرقة 
ح�ساب����ات الم�ستخدمين تكون عبر اختلاق 
فعالي����ات �أو �أحداث والتروي����ج لها لت�سهل 
عليهم �ش����ن هجمات عبر ر�سائ����ل ن�صية �أو 
�ص����ور �أو و�ص��ل�ات �أو تغري����دات تهدف �إلى 
�سرق����ة الح�سابات عبر ثغرات �أمنية موجودة 
في ه����ذه المواق����ع �أو في ح�سابات البريد 

الإلكتروني الم�سجلة في هذه المواقع.
كم����ا �أن �سرقة البريد الإلكتروني تعتبر 

�أخطر الطرق لاختراق ح�سابات الم�ستخدمين 
في �شبكات التوا�صل الاجتماعي كون البريد 
يعتبر بمثابة ا�سم الم�ستخدم للدخول �إلى 
ال�شبكات الاجتماعية، وهو ما يثير المخاوف، 
ف�إن كانت مخاطر و�سائل التوا�صل الاجتماعي 
ت�ؤث����ر عل����ى الم����وارد الب�شري����ة وال�سمعة 
والامتثال والأمن والملكية الفكرية والعديد 
من المو�ضوع����ات الأخرى، ف�إن الخطر الأكبر 
يتمثل في �شب����ح الف�ش����ل في ا�ستخدام 
ه����ذه الو�سائل في عالم الأعمال والمال نظراً 
لغياب الو�سائل الناجعة في الحماية وت�أمين 

عمليات التبادل المالي.
لك����ن لا يج����ب �أن نت�صور الأم����ر وك�أن 
الاجتماعي مخترقة وغير  التوا�ص����ل  و�سائل 
�آمنة بالم����رة، و �إلا لما �شهدنا توا�صل نجاح 
مث����ل هذه المواق����ع الاجتماعي����ة، فالعمل 
ال����د�ؤوب على ت�أمينه����ا لا يقت�صر فقط على 
تطوير الجان����ب التقني، فالخ��ب�راء يولون 
�أهمية للجان����ب التوعوي وذلك للحماية من 
هجمات الت�صيد الإلكتروني حيث ين�صحون 
م�ستخدمي هذه المواقع بعدم النقر على 
الروابط دون التحقق منها، م�ؤكدين �أنه لا 
يجوز ب�أي حال من الأحوال ك�شف المعلومات 
ال�شخ�صي����ة �أو البيانات الم�صرفية في مواقع 

الإنترنت لأي �شخ�ص كان. 
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ال�ضبطية الأولى:

�إحباط عملية تهريب مادة مخدرة ي�شتبه 
ب�أنها »ال�شبو« تزن حوالي  )555( جراماً، 
كان����ت مخب�أة في �أط����راف حقيبة يد خا�صة 
بم�ساف����ر �آ�سيوي. وح�س����ب التفا�صيل، ف�إنه 
بع����د ا�ستلام الم�سافر حقيب����ة اليد الخا�صة 
به، توج����ه �إلى الم�سار الأخ�ضر، حيث ا�شتبه 
به �ضابط الجمارك وقام بتحويله �إلى الم�سار 
الأحمر، وبتفتي�����ش الحقيبة من خلال جهاز 

الأ�شعة تم  العثور على المادة المخدرة.
ال�ضبطية الثانية:

�أجنب����ي الجن�سية بحوزته  �ضبط م�سافر 
مادة ي�شتبه ب�أنها الماريجوانا المخدرة تزن 

)281جرام(، و�أو�ضح مدير �إدارة الجمارك 
الجوية �أنه �أثناء حملات التفتي�ش الروتينية 
عل����ى الم�سافرين القادم��ي�ن وعند و�صول 
الم�سافر �إلى �ساح����ة التفتي�ش الجمركية تم 
الا�شتب����اه ب����ه، فت����م تحويله �إل����ى الم�سار 
الأحم����ر، وعند تفتي�����ش حقيبة ملاب�سه تم 
العثور على طرد مغلف بقطعه من القما�ش 
ملفوف عليه �شريط لا�صق، وبداخله فردتي 
نعال مغلفتين ب����ورق الكاربون وبداخلهما 
مادة ي�شتبه ب�أنها مادة الماريجوانا المخدرة 

والتي تزن )281( جرام.
ال�ضبطية الثالثة:

العامة لمكافحة  الإدارة  بالتعاون م����ع 

المخ����درات تمكن �ضب����اط الجماركمن �ضبط 
م�ساف����رة �أجنبي����ة الجن�سي����ة بحوزتها مادة 
ي�شتب����ه ب�أنها م����ادة ال�شبو المخ����درة تزن 

)1064.5( جرام.
و�أو�ض����ح مدير �إدارة الجم����ارك الجوية 
�أنه �أثناء حملات التفتي�����ش الروتينية على 
الم�سافرين القادمين وعند و�صول الم�سافرة 
�إلى �ساح����ة التفتي�ش الجمركية تم الا�شتباه 
بها، فت����م تحويلها �إلى الم�سار الأحمر وعند 
تفتي�����ش حقيبة ملاب�سه����ا تم العثور على 
ظرف ورقي ملفوف ب�شريط لا�صق تحت غطاء 
بلا�ستيك����ي �سري في قاع حقيبة ملاب�سها، 

وبداخله المادة الم�ضبوطة.

محاولات تهريب يائ�سة تنتهي على »الم�سار الأحمر«

 مارجوانا و�شبو وحبوب مخدرة 
في مخابئ �سـرية وجمارك المطار بالمر�صاد

يوا�صل �ضباط الجمارك في مطار البحرين الدولي النهو�ض بم��سؤولياتهم ومهامهم في حفظ �أمن الوطن والمواطن والت�صدي 
لعمليات التهريب على �أكمل وجه، م�ستخدمين بذلك خبراتهم المتراكمة وحد�سهم �إ�ضافة �إلى �أف�ضل �أجهزة الك�شف الحديثة.
وفي ه���ذا الإط���ار ك�شف مدير �إدارة جمارك المنافذ الجوية �أن �ضباط الجمارك �أحبط���وا في الآونة الأخيرة محاولات متفرقة 
لم�سافرين حاولوا �إدخال كميات متفاوتة من مواد ال�شبو والمارجوانا والح�شي�ش والحبوب المخدرة، والممنوع �إدخالها �إلى مملكة 

البحرين، بعد �أن �أقدموا على �إخفاء تلك المواد في �أماكن �سرية في �أمتعتهم �أو ملاب�سهم.
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ال�ضبطية الرابعة:

بال�شحن الجوي تمكنوا  �ضباط الجمارك 
م����ن �إحب����اط تهريب م����ادة ي�شتب����ه ب�أنها 
 )4789.44( وت����زن  المخدرة  الماريجوانا 
�س��ل�ال خ�شبية  جرام،كانت مخب�����أة داخل 

مجوفة.
و�أو�ضح مدي����ر �إدارة الجم����ارك الجوية 
�أنه عن����د و�ص����ول الطرد لمنطق����ة ال�شحن 
الج����وي،تم التحف����ظ عليه لح��ي�ن ح�ضور 
�صاحبه،وعن����د و�ص����ول �صاح����ب الطرد وهو 
�آ�سي����وي الجن�سي����ة ق����ام �ضب����اط الجمارك 
بفتح الط����رد للت�أكد من محتوياته، فتبين 
ب�أن����ه يحتوي عل����ى مجموعة م����ن ال�سلال 
الخ�شبية،وق����د تم فتح الأعمدة الموجودة 
فيها للت�أكد م����ن محتواها،حيث تبين ب�أن 
هناك م����ادة مخب�أة داخ����ل الأعمدة ي�شتبه 

ب�أنها مادة الماريجوانا المخدرة.

ال�ضبطية الخام�سة:

تمك����ن �ضباط الجم����ارك بق�سم تفتي�ش 
الم�سافرين بمطار البحرين الدولي وبالتعاون 
مع �إدارة مكافحة المخدرات من �ضبط م�سافر 
بحريني بحوزته مواد مخدرة ت�شمل ال�شبو 
)192.1جرام(  الح�شي�����ش  جرام(،   8.8(

بالإ�ضافة �إلى 1249 حبة مخدرة.
فعن����د م����رور الم�سافر من خ��ل�ال بوابة 
الأ�شعة، تم الا�شتباه به وتحويله �إلى الم�سار 
الأحم����ر، وبتفتي�ش حقيبته تم العثور على 
م����واد مخدرة )ال�شب����و- الح�شي�ش( وعدد 

كبير من الحبوب المخدرة.
ال�ضبطية ال�ساد�سة :

تمك����ن �ضباط جم����ارك مط����ار البحرين 
ال����دولي من �إحب����اط محاول����ة تهريب مادة 
ب�أنه����ا الماريجوانا المخ����درة تزن  ي�شتب����ه 

)529.5( ج����رام، كان����ت مخب�����أة بداخل 
حقيبة ملاب�س م�سافر �أجنبي، فعند و�صول 
الم�سافر �إلى قاع����ة الجمارك ا�شتبه به �ضباط 
الجمارك فتم تحويله للم�سار الأحمر لتفتي�شه 
بدقة، حيث تم العث����ور على مادة ي�شتبه 
ب�أنها مادة الماريجوانا المخدرة كانت مخب�أة 

بداخل حقيبة الملاب�س.
و�أ�شار مدير �إدارة جمارك المنافذ الجوية 
�إلى �أنه ح�سب الإج����راءات المتبعة فقد تم 
ت�سليم المتهم والمواد الم�ضبوطة �إلى �إدارة 
مكافحة المخدرات ب����الإدارة العامة للمباحث 
والأدل����ة الجنائي����ة لا�ستكم����ال الإج����راءات 
القانونية تمهيداً لإحالة الق�ضية �إلى النيابة 

العامة.
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تمكن �ضباط الجمارك بق�سم معاينة 
الحاويات ب����إدارة جمارك المنافذ البحرية 
)ميناء خليفة بن �سلم���ان(، من �إحباط 
ال�سوق  �إل���ى  �إلكترونية  دخول �سجائ���ر 

البحرينية .
و�أ�ش���ار رئي����س الجم���ارك �إل���ى �أنه 
عن���د معاين���ة �ضباط الجم���ارك الحاوية 
القادمة م���ن �إحدى ال���دول الآ�سيوية، 
والتي تحم���ل ب�ضاعة عب���ارة عن لوازم 
للهواتف  و�إك�س�س���وارات  متنوعة،  منزلية 
العثور على  لل�سي���ارات، تم  و�شواح���ن 
�إلكترونية مفكك���ة الأجزاء مخب�أة  �سجائر 
وموزع���ة عل���ى ط���رود الب�ضاع���ة، وقد 
احتوت ال�ضبطية عل���ى )684( �شنطة، 

)999( �شاحن، )698( �سلك تو�صيل،  
)903( مبا�سم، )100( حبة من �أنواع 

التبغ، و)185( بطارية.
و�أك���د رئي����س الجم���ارك �أن �شئون 
الجم���ارك حري�صة كل الحر�ص على عدم 
دخول الب�ضائع الممنوعة من الا�ستيراد 
والت���ي من �ضمنها ال�سجائ���ر الإلكترونية 
�إل���ى مملكة البحري���ن، م�شي���داً بالدور 
الكبير ل�ضباط جم���ارك المنافذ الجمركية 
في الحيلولة دون دخول تلك الب�ضائع 
م���ن خلال قدراتهم المتمي���زة والتي �أن 
دلت على �شي ف�إنها تدل على حر�صهم 
ال�شديد عل���ى �أداء المهام الموكلة لهم 

على �أتم وجه.

الحر�ص على منع �إدخال المواد الممنوعة من الا�ستيراد

 �ضبط �سجائر �إلكترونية �ضمن حاوية
لوازم منزلية قادمة من دولة �آ�سيوية

مخب�أة داخل قطع �أثاث منزلية وتقدر قيمتها بـ 26 �ألف دينار

جمارك ج�سـر الملك فهد تحبط محاولة تهريب 1851 طردا من مادة »البان«
�صرح مدي���ر �إدارة جمارك المنافذ البرية ب�شئ���ون الجمارك ب�أن 
�ضب���اط جمارك المنافذ البري���ة )ج�سر الملك فه���د( وبالتن�سيق مع 
�إدارة المعلومات والتحقيق���ات الجمركية، تمكنوا من �إحبـاط تهـريب 
)1851( ط���رداً يحتوي على مادة الب���ان وم�شتقاته، تقدر قيمتها 

بـ26 �ألف دينار.
و�أو�ضح �أنه عند و�صول �شاحنة ب�ضائع للمنطقة الجمركية تحمل 
�أغرا�ضاً �شخ�صي���ة لآ�سيوي، وتمريرها على جهاز الأ�شعة، ا�شتبه �ضباط 
الجم���ارك ب�أج�سام غريبة بمقطورة ال�شاحنة، و�أ�ضاف �أنه بعد تفتي�ش 
ال�شاحن���ة، تم العثور على الطرود المذكورة مخب�أة داخل قطع �أثاث 

منزلية.
و�أ�ش���ار مدير �إدارة جم���ارك المنافذ البرية �إل���ى �أن جهود �إدارة 
المعلوم���ات والتحقيق���ات الجمركية وبالتن�سيق م���ع مديرية �شرطة 
المحافظة ال�شمالية �أ�سفرت عن �ضبط ثلاث �أ�شخا�ص �آ�سيويين بالإ�ضافة 
�إلى الم�ستورد للإ�شتباه به، وقد تم �إحالة الق�ضية �إلى النيابة العامة.
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�إحباط محاولة تهريب حوالي 304 
جرامات من مادة ال�شبو المخدرة

تمكن �ضب���اط جمارك مط���ار البحرين ال���دولي بق�سم 
ال�شح���ن الجوي بالتع���اون مع �إدارة مكافح���ة المخدرات 
من �إحباط محاولة تهري���ب مادة ال�شبو المخدرة والتي تزن 

)304.01( جرام.
وت�شير التفا�صيل �أنه �أثناء قيام �ضباط الجمارك بعملية 
تمري���ر وفح�ص الط���رود القادمة �إلى مملك���ة البحرين عن 
طريق جه���از الأ�شعة، تم الا�شتب���اه في طرد يحوي عدد 
)7( حقائب ن�سائية وخلال عملية التفتي�ش تم العثور على 
مادة ال�شبو المخدرة في الج���وف الجلدي لمقاب�ض حقائب 

اليد الن�سائية وملفوفة ب�شريط لا�صق وورق ق�صدير.
و�أ�ش���ار مدي���ر �إدارة جم���ارك المنافذ الجوي���ة �إلى �أنه 
ح�سب الإجراءات المتبعة فق���د تم ت�سليم المتهم والمواد 
الم�ضبوط���ة �إل���ى �إدارة مكافحة المخدرات ب���الإدارة العامة 
للمباح���ث والأدلة الجنائية لا�ستكمال الإج���راءات القانونية 

تمهيداً لإحالة الق�ضية �إلى النيابة العامة.

نفخر بمنت�سبي �شئون الجمارك
فيم���ا ينعم المواطنون والمقيمون في مملك���ة البحرين في بيوتهم، 
مطم�أننين على �أولادهم في المدار����س والأندية وغيرها، هناك من ي�سهر 
على �أمنهم وحمايتهم من كل ما ي�ضر بهم، ي�سهر منت�سبي �شئون الجمارك 
في المنافذ الحدودي���ة، مطار البحرين الدولي وج��س�ر الملك فهد وميناء 
خليفة ب���ن �سلمان،عيونه���م وحوا�سهم في �أعلى درج���ات اليقظة لمنع 
تهريب �أي �شيء يحمل �ضررا للبحرين مجتمعاً و�أفراداً، مواطنين ومقيمين.  
وفيم���ا لا يمل المهرب���ون من العمل على تطوي���ر �أ�ساليبهم الخبيثة 
وا�ستخ���دام طرق ملتوي���ة مبتكرة من �أجل �إدخ���ال الممنوعات وتحقيق 
�أرب���اح كبيرة و�سريع���ة، ولا يبالون بخط���ورة ذلك عل���ى الب�شر وعلى 
�أنف�سهم �أولًا، ف�إن �ضباط وعنا�صر �شئون الجمارك دائماً يتقدمون بخطوة 
�أو �أكثر على تلك الأ�سالي���ب، و�سرعان ما يك�شفونها وي�صادرون المهربات 

ويحيلون �أ�صحابها �إلى الق�ضاء ليلاقوا ما ي�ستحقون من عقاب.
وت�ساب���ق �شئون الجم���ارك الزمن من �أج���ل الإبقاء عل���ى م�ستوى 
من�سوبيه���ا وتجهيزاتها على �أعلى كف���اءة وجاهزية ممكنة من �أجل ك�شف 
جميع محاولات التهريب مهما بلغ م�ستوى ذكاء وخبث القائمين عليها.

ويتب���ع القائمون على المنافذ الحدودية لدورات دائمة في الك�شف 
الجمركي وفقاً لأعل���ى المعايير العالمية، ويتلقون تدريباً مكثفا يمكنهم 
م���ن �أداء المهام المنوطة بهم على �أكمل وج���ه، وهم بدورهم يظهرون 
�أعلى درجات الالتزام بمهامهم العملية والتدريبية، وينه�ضون بالم�س�ؤولية 

الملقاة على عاتقهم على �أكمل وجه.
ولا �شك �أن للخبرة الطويلة لدى منت�سبي �شئون الجمارك دورها في 
الك�شف عن محاولات التهريب، و�إن �إجراء �إح�صائية للم�ضبوطات يدل على 
�أن منت�سب���ي �شئون الجمارك ي�ستخدمون م���ا يمكن ت�سميته )حد�سهم 
الجمرك���ي(، وي�ستطعيون ك�شف الكثير من عملي���ات التهريب من هيئة 

المهرب وحركاته وربما رجفة عينيه.
و�إن زي���ادة ع���دد وكمية المواد الت���ي يحاول المجرم���ون تهريبها 
ويتمك���ن منت�سبوا �شئون الجمارك من �ضبطه���ا يدل على نجاح �شئون 
الجم���ارك في تطوير عمله���ا، و�سد �أي ثغرة تغ���ري المهربين من المرور 

عبرها.
وتفخر �شئون الجمارك دائماً بمنت�سبيها وبما يحققونه من �إنجازات، 
وت�ؤمن بهم وبقدراتهم، وتعي تماماً �أن الا�ستثمار في تدريبهم وتوفير 
بيئة العمل المنا�سبة لهم هو ا�ستثمار ناجح ومهم جدا، لأن عمل الجمارك 

يتعدى حدودها كم�ؤ�س�سة وطنية �إلى المجتمع والوطن ككل.



أســـــرتي

الجمـــــــارك 52

لا تغ�ضب فتندم
�أ�ضرار نف�سية وج�سمية وقانونية بالغة تنجم عن الغ�ضب

يهدد الغ�ضب حياة الإن�سان اليومية، لما له من �أثر كبير على م�شاعره وارتباطه ب�شكل مبا�شر بالعنف، بدءاً من الم�ضايقات 
في م���كان العمل والعلاقات العاطفي���ة، و�صولًا للخلافات العائلي���ة التي يمكن �أن تتحوّل �إلى مزيج م���ن ال�ضغط النف�سي 

والاكتئاب. 

وفي ه���ذا ال�سي���اق ح���ذرت درا�سة 
�أميركية م���ن �أن ي�ؤدي الت���زام ال�صمت 
وكبت الغ�ضب من قبل �أحد الزوجين في 
ح���ال ن�شوء الخلاف���ات بينهما، بدلًا من 
التنفي�س ال�سليم عنه، �إلى الت�سبب في 

م�شاكل �صحية، حيث وجدت �أن معدلات 
الوفيات المبك���رة �أعلى بين من يلج�أون 
�إلى عدم التنفي�س ع���ن الغ�ضب مقارنة 
بم���ن يفعلون خلاف ذلك من الأزواج �أو 
الزوجات. وعرفت الدرا�سة كبت الغ�ضب، 

ب�أنه فعل �أحد ال�شيئين، �إما عدم �إبداء 
�أي مظاهر م���ن الغ�ضب �إزاء ما يتعر�ضون 
له، �أو ع���دم الرغبة في مواجهة ال�شريك 
بما يتهم به، �أو ال�شعور بالذنب والندم 
بعد �إبداء الغ�ضب �أثناء الم�شاجرة، كرد 
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على تعامل ال�شريك الظالم. 
و�أك���دت درا�س���ة �أخ���رى �أن التزام 
بال�صمت عند ح�صول م�شاجرات  الزوجات 
زوجي���ة يرفع م���ن مع���دلات الوفيات 
بينه���ن بن�سبة �أربعة �أ�ضع���اف، مقارنة 
بمن ينف�سن عن غ�ضبهن �أمام �أزواجهن. 
و�أك���د علم���اء النف����س �أن الغ�ضب 
ي�صبح �شبيهاً بالمحفز، الذي يبحث عن 
�أن�شطة تث�ي�ر الانفعال، حيث �أن وجود 
م�ؤ�شرات خطر تُنذر بالغ�ضب والهيجان، 
تحفز �إف���راز هرم���ون “الدوبامين” في 
م�ستقب�ل�ات الدم���اغ، مثل م���ا يحدث 
في ح���الات الإدمان المختلف���ة ك�إدمان 
الريا�ض���ات العنيف���ة، والمقامرة، وحتى 
�إدمان المخدرات مثل الكوكايين، حيث 
ي�صبح الغ�ضب محفزاً للمزيد من الغ�ضب 
العني���ف ك�أحد �أن���واع الإدمان، وهو ما 
يجعل العواق���ب تكون خطيرة وم�ؤثرة، 
خا�صة مع الا�ستجاب���ة لأيّ محفز بدون 

�أخذ ال�صورة الكلية بعين الاعتبار. 
وتمنح لحظة الغ�ضب الإن�سان �شعوراً 
جي���داً، حيث تبدو ك�أنه���ا �أ�صح �شيء 
يمكن القيام به، ويخرج ما بداخله من 
طاقة، وهذا جزء من الم�شكلة، حيث �أنه 
في ه���ذه اللحظة ي�سق���ط الإن�سان كافة 
القيود ويتجاهل القيم الأخلاقية وي�ضرب 

بالعقلانية عر�ض الحائط. 
وتنطل���ق ه���ذه الحالة م���ن الجهاز 
الح���وفي في الدم���اغ، وه���و المرك���ز 
الم�س�ؤول عن الانفع���الات الغريزية مثل 
الخ���وف وال�شهوة. ويمتل���ك هذا الجهاز 
رواب���ط مبا�شرة م���ع نظ���ام الا�ستجابة 
»الدف���اع �أو الهرب«، ما ي�شمل التحكّم 
في تدفّ���ق الأدرينالين، وحوا�س �أخرى 
تدف���ع الإن�سان للقيام ب�أح���د �أمرين: 

الاقتتال �أو الهرب �سريعاً. 
�آلي���ة للراحة  وقد يك���ون الغ�ض���ب 
وو�سيل���ة لتجنّب العواطف، ففي الغالب 

يجد الأ�شخا�ص الذين ن��شأوا في بيئات 
تعمّه���ا الفو�ض���ى ب�ش���كل م�ستم���ر في 
للراحة،  والغ�ض���ب مجالًا  المزاج  تقلبّات 
ربما ت�ساعدهم على الف���رار من ال�شعور 
الداخل���ي بالخ���واء �أو الخ���وف، كما �أن 
ال��ص�راع له �آث���ار مدمرة عاطفي���اً، ولكن 
البع�ض قد يف�ضّله �إذا ما قُورن بالم�شاعر 

ال�سوداوية مثل الخ�سارة �أو الحزن.
العميقة  الداخلية  الم�شاع���ر  وتكون 
بال�ضعف �أو عدم الأمان ال�سبب الحقيقي 
وراء اندفاع ال�شخ�ص للغ�ضب، في�صبح 
الغ�ض���ب و�سيلة تجع���ل الإن�سان ي�شعر 
بالقوة في لحظات تمكّن���ه من الانت�صار 
عل���ى �شع���وره بال�ضع���ف، كم���ا يمنح 
الغ�ض���ب المرء �شعوراً لحظي���اً بال�سيّطرة 
على الأمور الت���ي لا يملك زمامها، �إلا �أن 
التعزيزات ال�سلبي���ة اللاحقة ت�ضر ب�صورة 
المرء في عي���ون الآخرين وت�ستمر دورة 
الأمور  الأم���ان، وت�صبح  ال�شعور بعدم 
�أ�شب���ه بدورة �سيئة م���ن نوبات الغ�ضب 
والعق���اب والت���ي ت����ؤذي في النهاية 

ال�شخ�ص الع�صبي. 
و�أك���دت درا�س���ات �أن الغ�ضب مثل 
�أيّ نوع م���ن �أنواع الإدم���ان الأخرى، 
والخطوة الأولى لمواجهته هي الاعتراف 
بوجود م�شكل���ة، وهذه الخط���وة تُعدّ 
حيث  لكثيري���ن،  بالن�سب���ة  الأ�صع���ب 
يدرك���ون الم�شكل���ة بع���د �أن يفقدوا 
الكثير، معنوياً ومادياً، ومن ثم يحتاج 
الأمر �إلى الن�ضج والجر�أة معاً، من �أجل �أن 
يتم الاعتراف ب�أن الغ�ضب �أ�صبح م�شكلة 
وال�سيّطرة  مواجهتها  �إلى  جدية، بحاجة 
عليها.  وعن ط���رق علاج الغ�ضب، قال 
الدكتور طارق �أ�سع���د، ا�ست�شاري الطب 
النف�س���ي في م�صر: هن���اك العديد من 
الا�ستراتيجي���ات للم�ساع���دة على علاج 
نوب���ات الغ�ض���ب، في مقدمته���ا علاج 
الظروف المر�ضي���ة الكامنة خلف الغ�ضب، 
والت���ي يك���ون الغ�ض���ب مج���رد م�ؤ�شر 

عليها مث���ل الاكتئاب والقلق وا�ضطرابات 
ما بعد ال�صدم���ة، وتعلمّ �سلوك بديل 
كحل الم�شكلة بطريق���ة بناءة والتحدّث 
مع الآخرين عن الأ�شي���اء التي ت�سبّب 
الهيجان والغ�ض���ب، وممار�سة التدريبات 
الذهنية، �إ�ضافة �إلى اتباع ا�ستراتيجيات 
�إيجابي���ة للتغلّ���ب عل���ى ال�ضغط، مثل 
واليوغا،  الريا�ض���ة،  الم���رح، وممار�س���ة 
والت�أمل، هذا بجانب تغيير نمط ال�سلوك 

ال�ضار. 
�أن معالجة  �أ�سعد  الدكت���ور  و�أ�ضاف 
الا�ضطراب���ات النف�سي���ة ت�ساع���د ب�شكل 
م�ؤثر عل���ى الحدّ من نوب���ات الغ�ضب، 
�إلى �أن العلاج المعرفي ال�سلوكي  لافتاً 
هو �أ�سلوب م���ن �أ�ساليب العلاج النف�سي 
يعالج الم�شكلات وي�ساعد على تحقيق 
ال�سع���ادة عن طريق تعدي���ل ال�سلوك 
والم�شاعر والأفكار المختلفة، على عك�س 

النظرية التقليدية الفرويدية. 
�أم���ا الدكتور محمود غ�ل�اب، �أ�ستاذ 
علم النف����س بجامعة القاه���رة، في�شير 
�إلى �أن الغ�ضب يزيد حالة اللاوعي لدى 
الإن�سان، م���ا يدفعه �إلى تخطي الكثير 
من الحواجز الأخلاقية والأدبية، وي�صبح 
م�ؤهلًا لأن يفع���ل �أيّ �شيء، لذلك فهو 
عندما يهد�أ ويعود �إلى طبيعته ي�شعر 
بالن���دم والأ�س���ى تجاه ما فع���ل، لافتاً 
�إلى �أن الجهاز الح���وفي في الدماغ هو 
الم�س�ؤول عن الوظائ���ف الانفعالية لدى 

الإن�سان.
و�أكد على �أن الم�شاهد العنيفة التي 
تب���ث في الإعلام عن الح���روب والقتل 
وت�صدي���ر الانق�سامات والك���ره، �ساعدت 
على �إطلاق العنان لحالة الغ�ضب بغ�ض 
النظ���ر عن عواقب���ه الخط�ي�رة، قانونياً 
واجتماعياً و�صحياً، والتي ت�ؤدي ب�شكل 
كبير �إل���ى زيادة معدلات الغ�ضب الحاد 
الم�ؤهل���ة للتحوّل �إلى عن���ف، وربما �إلى 

جريمة قتل. 
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مخدرات في الطعام لجذب 
مزيد من الزبائن

ك�شفت �إدارة الغذاء والدواء بال�صين، �أن �أ�صحاب 35 مطعما فى ال�صين 
ي�ضيفون المخدرات فى الطعام الذي يقدمونه لا�ستقطاب مزيد من الزبائن. 
ونقل���ت �صحيفة »الإندبندنت« البريطانية ع���ن الإدارة ال�صينية قولها 
�إنها �أغلقت 5 مطاعم، فيم���ا يتم التحقيق مع الـ30 الأخرى، والتى �شملت 

مطاعم �شهيرة فى بكين. 
وفيما لم تت�ض���ح كيفية و�ضع المادة المخدرة فى الطعام، ف�إن ال�صين 
�شه���دت محاولات �سابقة من جانب طهاة مطاعم و�ضعوا مخدرات فى الطعام 

من �أجل جذب الزبائن، الأمر الذى ب�إمكانه الت�سبب فى �إدمان حقيقى. 
وف���ى عام 2014 تمكن���ت �شرطة محافظة �شن�شى م���ن خلال تحليلات 
للمخ���درات الك�شف ع���ن بائع مكرونة ي�ضع قليلا م���ن الأفيون فى الطعام 
ب�شكل متعمد لجذب الزبائن، فيما تم �إغلاق �سل�سلة مكونة من 215 مطعما 

فى منطقة قويت�شو ب�سبب تهم مماثلة فى عام 2004
ويتواف���ر م�سحوق الخ�شخا�ش المخدر فى الأ�س���واق ال�صينية مقابل 60 
دولارا للكيلوج���رام تقريبا، ويت���م خلطه بالفلفل الح���ار وم�ساحيق �أخرى ما 

يُ�صعِب من عملية اكت�شافه. 

 بلجيكية تجبر زوجها 
على النوم 3 �سنوات في بيت الكلاب

ذك���رت �صحيفة »غازيت ف���ان �أنتويربن« ، �أن ام���ر�أة بلجيكية �أجبرت 
زوجها على النوم في بيت خ�شبي لل���كلاب، ملحق بغابة خلف منزلهما لمدة 
3 �سن���وات كاملة، منعته خلالها من الدخ���ول �إلى البيت، ولا تقدم له �شيئاً 
م���ن الطعام �سوى الخبز الفا�سد وبقايا طعامها بعد �أن يتعفن، و�إن فعل ما 
يخال���ف �أوامرها يكون عقابه ال�ضرب بحزامها الجلدي، �أو بلوح خ�شبي ا�شترته 

خ�صي�صاً لعقابه. 
و�أ�صدرت محكم���ة مدينة تورنهاوت بالإقليم الفلمنكي من بلجيكا، حكماً 
بال�سج���ن لمدة 3 �سنوات على الزوجة )61 عاماً( ل�سوء معاملتها لزوجها )67 
عاماً(، ولأنها »تجردت من �إن�سانيتها وعاملته بق�سوة«. و�أ�شارت ال�صحيفة في 
تفا�صي���ل الق�صة �إلى �أن »تايا .د« احتجزت زوجها في غابة خلف منزلهما منذ 
عام 2013، ولم يتم الك�شف عن الأمر �إلا قبل عدة �أ�سابيع، بعد بلاغ من 
الجيران ل�سماعهم �صراخ���ه مرات عدة في اليوم، وحين اقتحم رجال ال�شرطة 
البيت وفت�شوا الغابة خلفه، عثروا على الزوج م�صاباً بعدة كدمات في �أماكن 

متفرقة من ج�سده، ولا يرتدي �سوى ثياب ممزقة ومت�سخة.
وقال الزوج في التحقيقات: »ل�سنوات طويلة كانت زوجتي تجبرني على 

�أن �أجث���و على ركبتي مثل كلب، وت�ضربني ب�شكل يومي فوق ر�أ�سي وكتفي 
بالع�صا الخ�شبية �أو بحزامها الجل���دي، ومنذ 2013 منعتني من النوم في 
البيت، و�أجبرتني على العي�ش في بيت خ�شبي مخ�ص�ص للكلاب في الغابة، 
وكان���ت ترمي لي ببقاي���ا طعامها بعد �أن يتعف���ن، ولا �أ�شرب �إلا من بحيرة 
�صغ�ي�رة، و�أغت�سل بماء المط���ر، ومنذ 6 �أعوام لم �آكل طعام���اً �ساخناً« وقال 
القا�ضي ويلماي���ن فرهوفه في حيثيات حكمه: »هذه ام���ر�أة لم تترك لأعتى 

المجرمين مجالًا للخيال في �إذلال الب�شر«.
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قرية »�أر�ض التوائم« ت�ستعد لدخول 
مو�سوعة غيني�س بـ 122 تو�أماً!

تحم���ل قرية �أوكراني���ة لقب » �أر�ض التوائم « نظ���راً للعدد المرتفع من 
التوائ���م الذين يعي�شون فيها، وتنتظر القري���ة دخول �سجل غيني�س للأرقام 
القيا�سي���ة العالمية ب�أكبر عدد م���ن التوائم في الع���الم. ويعي�ش في قرية 
فيليكاي���ا كوبانيا 122 تو�أماً من الذكور والإناث، و�سجل القرية ا�سمها بالفعل 
في �سج���ل الأرقام القيا�سي���ة المحلية في �أوكرانيا بـ 61 زوج���اً من التوائم، 

ويعتقد ال�سكان �أن دخول �سجل غيني�س �أ�صبح مجرد م��سألة وقت. 
ويبلغ ع���دد �سكان القري���ة الواقعة في منطق���ة زاكارباتيا جنوب غرب 
�أوكرانيا 4 �آلاف ن�سمة فقط، ويقول ال�سكان المحليون �إن عدد التوائم الذين 
ول���دوا حديثاً في القرية �أكبر من �أي مكان �آخ���ر في البلاد بح�سب ما ذكرت 

�صحيفة دايلي ميرور البريطانية. 
وتقول مارينا �سافكا الع�ضوة في المجل�س المحلي: »بد�أت طفرة المواليد 
في عام 2004، ومنذ ذلك الوقت ت�شهد القرية ولادة ما بين زوجين وثلاثة 
�أزواج م���ن التوائم كل عام«. ويعتقد القروي���ون �أن ال�سبب وراء ولادة هذا 
الع���دد الكبير من التوائم يكمن في مياه القرية التي تمتلك خ�صائ�ص �صحية 
فري���دة على حد قولهم، كما �أن ت�أثير هذا المي���اه لم يقت�صر على الب�شر، بل 
امت���د �إلى الما�شية، حيث �شهدت القرية ارتفاعاً ملحوظاً في ن�سبة الأبقار التي 

تلد التوائم. 

توفيت بعد �أن اعت�صمت لـ 30 
عاما �أمام البيت الأبي�ض دون �أن 
تتلق تحية من �أي رئي�س �أمريكي

توفيت كونثيبثون بي�شوتو المعروفة بـ »كون�شيتا« 
الت���ي اعت�صمت لأكثر من ثلاثة عقود �أمام البيت الأبي�ض 
للتنديد بانت�شار الأ�سلحة النووية. وكتب على لافتة علقت 
على الخيمة، التي ن�صبتها في جادة 1600 بن�سيلفانيا 
»ارقدي ب�سلام ي���ا كونثبثيون. نح���ن نحبك«. بد�أ 
احتجاجه���ا منذ ال�سن���وات الأولى م���ن ثمانينات القرن 
الما�ضي في عهد الرئي�س الأميركي الأ�سبق رونالد ريغان 
لي�صبح �أطول احتجاج في تاريخ الولايات المتحدة وربما 
في الع���الم. وذكرت �صحيفة »وا�شنط���ن بو�ست« ب�أنها 

توفيت في مركز تديره منظم���ة غير حكومية ت�ساعد الن�ساء الم�شردات في 
وا�شنط���ن، وكانت في الثمانين من العمر. وق���د اعتاد ال�سياح على ر�ؤية 
هذه المر�أة المجعدة الوجه التي ت�ضع �شعرا م�ستعارا وو�شاحا وتبدو غارقة 

في عالمها �أمام البيت الأبي�ض. 
وح�صل���ت كون�شيتا الإ�سبانية الأ�صل عل���ى الجن�سية الأميركية وعملت 

مترجمة فورية في مقر الأمم المتحدة في نيويورك ثم في الغرفة التجارية 
في ال�سفارة الإ�سبانية قبل �أن تغ�ي�ر �أ�سلوب عي�شها جذريا في الثمانينات 
وت�ستق���ر �أمام مقر الرئي�س الأميركي لتن�ضم �إلى متظاهرة �أخرى توفيت منذ 
ذل���ك الحين.  و�أكدت كون�شيت���ا، التي �شهدت خ�ل�ال اعت�صامها ولايات 
رئا�سية متعددة من رونال���د ريغن �إلى باراك �أوباما مرورا ببيل كلينتون، 

�أنه ما من رئي�س �أميركي تكبد عناء �إلقاء التحية عليها. 
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 تجنب �أكل المعكرونة والبيتزا 
وال�شوكولا والآي�س كريم قبل النوم

عل����ى ع�شاق ال�سهر الانتباه �إلى م����ا ي�أكلونه في وقت مت�أخر من الليل، 
لأن له ت�أثير على النوم، وعلى الوزن. �إليك مجموعة من الأطعمة ين�صحك 

خبراء التغذية بتجنب �أكلها قبل الذهاب �إلى الفرا�ش.
للأك�سدة  م�ضادات  على  الداكنة  ال�شوكولا  تحتوي  الداكنة:  ال�شوكولا 
لأنها  الفرا�ش  الذهاب  قبل  منا�سباً  اختياراً  لي�ست  لكنها  لل�صحة،  مفيدة 
تحتوي على الكافيين ومن�شطات الثيوبرومين التي تتداخل مع النعا�س. 

يمكن لهذه المركبات �أن تبقيك يقظاً لفترة طويلة خلال الليل. 
لذلك  بالدهون،  غني  �أنه  كريم  الآي�س  المعروف عن  من  الآي�س كريم: 
�إذا �أكلته قبل النوم لن يكون �أمامك فر�صة لحرقها هي وال�سكريات التي 
يحتويها. قد ت�سبب كثرة ال�سكر والدهون قبل النوم في ع�سر ه�ضم فتبقى 
يقظاً لفترة. كذلك قد تحتوي بع�ض نكهات الآي�س كريم على الكافيين. 
الأحوال،  كل  في  مثالية  خفيفة  وجبة  المعكرونة  تعتبر  لا  المعكرونة: 
هي جزء من وجبة رئي�سية. لكن تناول القليل من المعكرونة قبل النوم 
لي�س خياراً جيداً �أي�ضاً، لأنها ترفع م�ستوى ال�سكر في الدم ما يت�سبب في 
اليقظة لفترة طويلة. المعكرونة غذاء م�صنوع بالكامل من الكربوهيدرات، 
ف�إذا �أكلتها وذهبت �إلى الفرا�ش �سيتم تخزين كل هذه الكربوهيدرات على 

�شكل دهون في الج�سم. 
البيتزا لا ي�ضر، لكن  �أكل �شريحة واحدة فقط من  �أن  البيتزا: قد تعتقد 
الم��سألة لي�ست في عدد ال�شرائح �إذا كنت ت�أكلها قبل النوم. طبقة ال�صل�صة 
المعدة،  وحرقة  الحمو�ضة  �إلى  ت�ؤدي  �أن  البيتزا طبقة دهنية يمكن  من 
�إذا  النوم.  والا�ستغراق في  النعا�س  من  يمنع  �إزعاجاً  ي�سبب ذلك  وقد 
كنت ت�شتهتي �أكل البيتزا قبل النوم يمكنك �أن تختار نوعاً قليل الد�سم. 
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ال�شاي لحياة �صحية �أف�ضل

�ضغط الدم المنخف�ض يقي 
من الإ�صابة بالأزمات القلبية

�أ�ش����ارت نتائ����ج درا�س����ة �إل����ى �أن خف�ض 
�ضغط ال����دم �إلى ما دون المع����دلات ال�شائعة 
قلل ب�صورة كبيرة م����ن الإ�صابة بالأزمات القلبية 
ومخاط����ر الوفاة الناجمة عنها لدى البالغين في 

�سن 50 عاما وما فوق ذلك. 
وقد ت�سهم نتائج هذه الدرا�سة التي جرت 
تح����ت ا���ش�راف الحكومة الأمريكي����ة في تغيير 

�أ�ساليب العلاج والممار�سات الطبية المتبعة. 
ولهذه النتائج التي طرح����ت بع�ض الآثار 
الجانبية المزعجة المحتملة التي قال الباحثون 
�إنه����ا في حاجة لمزي����د من التحلي����ل لكنهم 

تو�صلوا �إلى �أن الفوائد تتجاوز الأ�ضرار. 
وقال مارك فيف����ر من م�ست�شفى الن�ساء في 
بو�سطن الذي ط����رح “اعتقد انه انجاز كبير” 
وقال �إنه يتع��ي�ن تعديل الار�شادات العلاجية 

وفقا لهذه النتائج. 
و�شملت الدرا�سة 9300 مري�ض وجرت على 
مدى خم�س �سنوات عل����ى مر�ضى يعانون من 
ارتف����اع �ضغط الدم وتوقفت الدرا�سة بعد نحو 
عامين م����ن بدايتها بعد �أن لاح����ظ مراقبون 
م�ستقلون الفوائد الجمة المتعلقة بتجنب الوفاة 

وعوامل الخطر الأخرى.

يجن����ب تناول ما ب��ي�ن 3 �إلى 5 �أكواب من ال�ش����اي يوميًا، الأ�شخا�ص 
من الإ�صاب����ة ب�أمرا�ض القلب والأوعية الدموي����ة وال�سكتة الدماغية، ح�سبما 
�أفادت �أبحادث هولندية حديثة. وبح�سب ما ذكرته �صحيفة »التلجراف« 
البريطاني����ة عل����ى موقعها الإلك��ت�روني، فقد �أو�صى مجل�����س ال�صحة في 
هولن����دا، وه����و هيئة علمي����ة م�ستقلة، الأ�شخا�����ص بتناول ال�ش����اي ك�أحد 
الم�شروبات ال�صحية التي تحافظ على ال�صحة. وقال المتحدث با�سم مجل�س 

ال�صحة في هولندا، �إيرت �شوتين: »لاحظنا من خلال الكتابات العلمية 
في الع���ش�ر �سنوات الما�ضية »، �أن هناك دلائل وا�ضحة على �أن 
ال�ش����اي م�شروب جي����د لل�صحة. و�أ�ضاف �أن تن����اول من 3 �إلى 5 

�أك����واب من ال�شاي الأ�سود في الي����وم الواحد، يخف�ض مخاطر 
الإ�صاب����ة بالجلط����ة الدماغية ومر�ض ال�سكري، كم����ا �أنه يخف�ض 

�ضغ����ط الدم المرتفع.  وكانت درا�س����ة فرن�سية �أثبتت �أن �شرب 
ال�ش����اي يقلل من خطر الإ�صابة ب�أمرا�����ض القلب والأوعية الدموية، 

ويجعل الأ�شخا�ص يتمتعون بحياة �صحية �أف�ضل. 

فيتامين »د« فاكهة ال�شتاء
تثبت العدي����د من الدرا�سات – حول العالم – �أن طبقاً غني����اً بالفيتامين “د”، �أو بمادة 
الزنك، يعتبر كافياً جداً للوقاية من الأمرا�ض التي يمكن �أن يتعر�ض لها الج�سم في ف�صل ال�شتاء، 
حي����ث �إن مادة الزنك تعد من �أهم الم����واد المنتجة للبروتين التي ت�شكل عاملًا �أ�سا�سياً لمقاومة 
فيرو�س ال����زكام. ولكن الج�سم يحتاج – كذلك – �إلى �أطب����اق متوازنة و�صحية، تحتوي على 
مواد غنية بالعديد من الفيتامينات الأخرى التي تعرف ب�إك�سابها الج�سم المناعة الكافية؛لذلك 
ين�صح الأطباء بالإكثار من تناول الحوام�ض الغنية بالفيتامين “�سي”، وبتناول حبوب الأفوكادو 
الغنية بالبوتا�سيوم، وكذلك الموز. كما يعتبر المخت�صون �أن الأ�سماك الد�سمة الغنية بالأوميجا 
3 مهم����ة جداً لتقوية الج�سم، ويُن�صح بالأطباق التي تحتوي على الكرنب، والثوم، والب�صل، 

والكراث. �أما لمقاومة �أمرا�ض الحنجرة، فيُن�صح بتناول الع�سل، والزعتر. 
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 لايجب التذرع بعدم وجود 
وقت لممار�سة الريا�ضة

�إعداد - المدربة رقية عبدالله:

ممار�سة الريا�ضة ب�شكل دائم من الأ�سا�سيات المهمة في حياتنا، 
ولكن كثيرين منا يغفلون عن ذل����ك متذرعين ب�ضيق الوقت، �أو 
ربما لأنهم لا يلحظ����ون �أن ت�أثيرها وفائدتها للج�سم تتم في وقت 
ق�صير، و�إنما يحت����اج �إلى فترة من الوقت ترتب����ط بعوامل الريا�ضة 

وعدد مرات مزاولتها وقوة الإرادة والإنتظام في ممار�ستها. 
والريا�ض����ة مهمة لكل الفئ����ات، فهي مفيدة لل�شب����اب والفتيات 
والحوامل والمر�ضعات وال�شيوخ والكهول وكذلك ذوي الاحتياجات 
الخا�صة. وللريا�ضة فوائد كثيرة منها الحفاظ على الوزن والوقاية من 
ال�سمنة، والوقاي����ة من الإ�صابة ب�أمرا�ض ال�سك����ري وال�ضغط و �أمرا�ض 
�سن من مظهر الج�سم وجماله،  القلب، وتقوية ع�ض��ل�ات الج�سم وُحت
والتخفيف من م�شاكل �أمرا�ض المفا�صل والروماتيزم وه�شا�شة العظام، 
وتقوية جهاز المناع����ة، وت�أخير �سن ال�شيخوخة والوقاية من �أمرا�ضها 
كالخرف والزهايمر، وتح�سين الحال����ة النف�سية والمعنوية، حتى ان 
البع�ض ذه����ب للقول: »�إن لم تعطي الريا�ض����ة من وقتك ف�سوف 
يعطيك المر�ض من وقته«. وللح�صول على نتيجة �أف�ضل للتخ�سي�س 
وحرق الدهون في الج�سم �أثناء ممار�سة الريا�ضة، يجب اتباع نظام 
غذائ����ي �صحي ولي�س الحرمان م����ن تناول الطع����ام بالإ�ضافة �إلى 

الإكثار من �شرب الماء.

الأكلات التي تُخزن في  الج�سم على هيئة )�شحوم(الأكلات الم�ساعدة على حرق الدهون في الج�سم

الفواكه الطازجة
الخ�ضروات

الن�شويات ال�سمراء
المك�سرات النية

منتجات الألبان قليلة وخالية الد�سم
بيا�ض البي�ض

الم�أكولات البحرية
�صدور الدجاج واللحوم بدون �شحم

البطاطا المقرم�ش )�شيب�س(
الحلويات وال�شوكولاتة

الع�صائر التي تحتوي على �سكر �إ�ضافي
م�شروبات غازية

الوجبات ال�سريعة
م�شتقات الطحين الأبي�ض

النقانق والبيكن

	
 

الحر�ص على ممار�سة الريا�ضة طريقك للتمتع ب�صحة النف�س والج�سد
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ح�سمت درا�سة �أقيمت في جامعة �ألبيرتا 
الكندي����ة الجدل، حيث اعتبرت ان ح�ص�ص 
الإيروبي����ك تعتبر الاختي����ار الامثل لدعم 
وتعزي����ز لياقة الج�سم، في ح��ي�ن ر�أت ان 
الم�شي يع����زز حركة الج�س����م وي�ساهم في 
الوقاية م����ن الامرا�ض، واعتبرت الدرا�سة ان 

الم�شي يفيد ال�صحة اكثر من الإيروبيك.
وب�ش����كل عام تعد التماري����ن الريا�ضية 
على اخت��ل�اف انواعها م����ن �أف�ضل العادات 
ال�صحية اليومي����ة، وتحتاج بع�ض التمارين 
�إل����ى نوادٍ وح�ص�ص تدري����ب مع مدربين، 
في حين يمكن ممار�س����ة البع�ض الاخر في 
اله����واء الطلق، فيم����ا تتباي����ن الاراء حول 
�أيهما الأف�ضل من حيث المردودية والنجاعة 
والت�أثير المث����الي على لياقة الج�سم وتعزيز 

ال�صحة.
وبينت الدرا�سة الكندية �أنه على الرغم 
من اختلاف ط����رق ممار�س����ة التمارين، فان 
ممار�س����ة الإيروبي����ك ت�ؤدي ال����ى انخفا�ض 
م�ؤ�شر كتلة الج�سم، ومحيط الخ�صر، وتقل�ص 
حجم الخ���ص�ر والأرداف، وتع����دل نب�ضات 
قلب، و�أو�ضح الخبراء �أن ع�شاق الإيروبيك 
تتح�س����ن لياقته����م الج�سدي����ة �أك��ث�ر من 
مجموعة الم�ش����ي، �إلا �أنها �شددت على ان 

التمارين لا تنا�سب للجميع.
�أم����ا تماري����ن الم�شي، وخا�ص����ة الم�شي 
ال�سريع، �أو الجري، فتركز على بناء اللياقة 
التحميلية وحرق الدهون ب�شكل كبير، كما 
�أنها تح�س����ن من كفاءة القل����ب والرئتين، 
وبالتالي لا يمكن ف�صل الم�شي عن التمارين 

الريا�ضية الاخرى فكلاهما مكمل للآخر.
واعتبرت الدرا�س����ة ان الو�صفة ال�سحرية 
للو�صول لل����وزن المث����الي والتمتع بج�سم 
ر�شيق ومرون����ة ولياقة عالية تتطلب تطبيق 
المثل����ث الذهبي )ريا�ض����ة - م�شي- نظام 
غذائ����ي(، ويتمي����ز الم�شي ع����ن التمارين 
الريا�ضية ب�أنه لا يتطلب تجهيزات خا�صة ولا 
يحتاج �إلى مجموعة تدريب كما انه ينا�سب 
كل الأعم����ار ويمك����ن �أدا�ؤه في كل الأوقات 

وفي كل الأماكن.
وخل�ص الباحثون ان التمارين الريا�ضية 
والم�شي تكمل بع�ضها البع�ض وت�ساهم في 
رفع اللياقة البدني����ة وخف�ض الوزن ولكنها 
ما يميزه����ا ان كل تمرين يرك����ز على عن�صر 
مختلف �إلى حد ما ع����ن الآخر، فيما يعتبر 
مخت�ص����ون في التغذية ان ريا�ضة الم�شي، 
من �أهم الو�سائل الت����ي ت�ساعد على حرق 
ال�سعرات الحرارية للتخل�ص من الوزن الزائد 

في الج�س����م دون القي����ام باتب����اع نظام 
غذائي معين.

وافادوا �أن الم�شي �ساعة ب�شكل بطيء 
يخل�صك من 100 �سعرة حرارية، �أما الم�شي 
ال�سريع لم����دة �ساعة واحدة فقط في اليوم 
في�ساعد على حرق �أك��ث�ر من 200 �سعرة 

حرارية.
و�أثبتت درا�س����ات �أن الأ�شخا�ص الذين 
يواظب����ون عل����ى ممار�س����ة ريا�ض����ة الم�شي 
الوفيات،  ن�سبة  بينه����م  بانتظام تنخف�ض 
كما �أنهم يكونون �أقل عر�ضة للإ�صابة بمر�ض 

ال�سرطان وال�سكتات الدماغية.
ومن فوائ����د الم�شي اي�ض����ا انه يحارب 
الانفلونزا والر�شح والزكام فالأ�شخا�ص الذين 
يعت����ادون على الم�شي لم����دة 30 دقيقة 
يومي����ا �أقل عر�ض����ة للا�صابة بن����زلات البرد، 
وت�ساعد ريا�ضة الم�شي على تحريك ع�ضلات 
الج�س����م ب�أكمله����ا وتغذية خلاي����ا و�أن�سجة 
الم����خ، ويحد الم�شي م����ن ال�شعور بالقلق 

والتوتر.
و�أثبت����ت درا�سات �أن المر�أة التي تعتاد 
على الم�ش����ي لن�صف �ساعة على الأقل يوميا 
تمتل����ك فر�ص �أكبر لل�شفاء من مر�ض �سرطان 

الثدي.

الم�شي..
 الريا�ضـــــة ال�سحــــريـــــة الـتــــي تنــا�ســــب الجــــمـيـــع
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تكريم الم�شاركين في معر�ض يوم الجمارك العالمي

�شئون الجمارك تجري حملة التبرع بالدم لموظفيها
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ال�شهادات العليا

•• ح�صل���ت الآن�سة دان���ة عي�سى مو�س���ى الطهمازي، على 
�شه���ادة الماج�ست�ي�ر ب�إمتي���ار في عل���وم الحا�س���ب الآلي وتقنية 

المعلومات من الجامعة الأهلية
"•• ح�ص���ل �ضاب���ط الجم���ارك �سي���د نجي���ب ها�ش���م ف�ضل 
ال���دورة الم�ستندية -  �إدارة جمارك المنافذ البحرية، على �شهادة 
 The  البكالوريو�س  في �إدارة الأعمال )�إ�ستراتيجيات الأنظمة( من

Open Universtiy  بالمملكة المتحدة

التـرقـيـات 

الملازم �أول علي محمد البنعلي

الملازم عبدالله حمد الحربان

الملازم �أول �صالح �أحمد بو�شلف

الملازم �أول عدنان �إبراهيم الهاجري

الملازم �أول عالية هايل القحطاني

الملازم �أول محمد عادل الدو�سري

م�شاركة �شئون الجمارك في مهرجان الأكاديمية الملكية لل�شـرطة

تهنئة
 تتقدم �أ�سـرة مجلة الجمارك بالتهنئة 

�إلى رئي�س التحرير 

النقيب وعد را�شد النجم
بمنا�سبة تعيينها بمن�صب

رئي�س �شعبة العلاقات العامة في �شئون الجمارك

متمنيين لها دوام التوفيق والنجاح

�أ�سـرة المجلة



آخــــــــــر المطـــــاف

 حماية المجتمع 
وتعزيز الشراكة معه

تحر����ص �شئون الجمارك كل الحر�ص عل���ى تقوية ال�شراك���ة الا�ستراتيجية مع الجهات 
الحكومية والجه���ات المعنية لتر�سيخ مفهوم التنمي���ة الم�ستدامة في المجتمع، و‏تحقيق 
معايير ومتطلبات الم��سؤولية المجتمعية من خلال و�ضع �إطار عمل وا�ضح يحدد الم��سؤوليات 

والمهام المناطة بجميع الإدارات والمنافذ في الجمارك البحرينية.
�إن �شئون الجمارك، ومن خلال ت�أديتها لمهمتها الأولى في حفظ �أمن الوطن والمواطن، 
ودعم الاقت�صاد الوطني، لا تغفل �أبداً عن واجبها المجتمعي، والذي يتج�سد بالفعاليات 

المتخلفة التي تقيمها على مدار العام من �أجل تعزيز ال�شراكة المجتمعية.
في ه���ذا الإطار حر�صت �شئون الجمارك على �إبراز جهودها و�أدواتها وكوادرها وانجازاتها 
من خلال �إقامتها لمعر�ض توعوي بمنا�سبة يوم الجمارك العالمي ، وهو المعر�ض الذي حر�ص 

معالي ال�شيخ محمد بن خليفة �آل خليفة رئي�س الجمارك على افتتاحه �شخ�صياً.
وتفخر مملكة البحري���ن في تج�سيد ال�شعار الذي اختارته منظمة الجمارك العالمية هذا 
العام »الجمارك الرقمية.. الم�شاركة المتقدمة«، حيث ت�ستخدم �شئون الجمارك البحرينية 
البرمجيات والحلول التكنولوجية الحديثة في عملها، ومن ذلك نظام التخلي�ص الإلكتروني 

الجمركي )�أفق( الرائد �إقليمياً.
كم���ا كان المعر�ض فر�صة لتعزيز التوا�صل م���ع مختلف �شرائح المجتمع، من مواطنين 
ومقيم�ي�ن، واللقاء المبا�شر معهم وتعريفهم بنماذج ال�ضبطي���ات المميزة والمواد الممنوعة 
والمقلدة في المنافذ الجمركية والتي تمكن �ضباط الجمارك من �ضبطها، وا�ستعرا�ض �أ�ساليب 

عمليات التهريب وكفاءة موظفي �شئون الجمارك في �إحباطها.
وت�ؤكد �شئون الجمارك �أن دورها لا يقت�صر على ك�شف المخدرات ومنع دخولها للمملكة 
و�إحال���ة مهربيها للنيابة العامة، و�إنم���ا الوقاية منها �أي�ضاً، لذلك حر�ص���ت على تواجد �إدارة 
مكافح���ة المخدرات بوزارة الداخلية في جناح خا����ص بالمعر�ض وذلك لتعزيز الوعي بم�ضار 

المخدرات وعواقب تهريبها.
و�أت���اح المعر�ض فر�صة كبيرة لرفع م�ست���وى الوعي لدى الجمهور حول المخاطر الناتجة 
ع���ن عمليات التهريب، والتعريف ب�أب���رز الخدمات التي تقدمها والجه���ود المبذولة لتعزيز 
الكفاءة الجمركية، والدور ال���ذي ي�ضطلع به منت�سبو الجمارك في الت�صدي و�إحباط عمليات 

التهريب، لحماية المجتمع والحفاظ على �أمنه وتعزيز وتر�سيخ التعاون بين الطرفين.
�إن �شئ���ون الجمارك ومن خلال مثل هذه الفعاليات، تحر�ص كل الحر�ص على مد ج�سور 
التوا�ص���ل مع الجمهور للم�ساهمة في ن��ش�ر التوعية والمعرفة الجمركية من جهة، وتعزيز ثقة 

الجمهور بهذا الجهاز الوطني من جهة �أخرى.

النقيب وعد راشد النجم


